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Zamiast wstepu

O zarzadzaniu i1 ekonomii napisano juz wiele dziet. Mozna
Wnich znalez¢ roézne zasady, wzorce, teorie 1 wskazniki,
klasyfikacje 1 algorytmy... Powinien je zglebi¢ kazdy, kto zasiada
na fotelu dyrektora, prezesa, Kierownika, ordynatora,
przewodniczacego, dziekana, generata, burmistrza, prezydenta...
Aleczy to wystarczy, aby dobrze zarzadza¢ firma, urzedem,
sklepem, szkola, uczelnig, wig¢zieniem, oddzialem, hotelem, teatrem,
miastem? W kazdym z tych miejsc sg przeciez ludzie, a nie tylko
finanse, towary, majatek, wiedza, ryzyko, procesy, projekty,
innowacje, produkcja, bezpieczenstwo, transport... Sg urzg¢dnicy,
pracownicy, nauczyciele, lekarze, pacjenci, naukowcy, studenci,
uczniowie, wiezniowie, klienci, aktorzy, sportowcy...

I sg r6zni szefowie. A co ich tak r6zni? Wiasnie mitos¢ — lub jej
brak. Milo$¢ objawiajaca si¢ bardzo réznie — jako zyczliwos¢, pokoj,
pokora, hojnos$¢, cierpliwos¢, wierno$¢, opanowanie, uprzejmosc,
sprawiedliwo$¢..., a brak mitosci ranigcy innych — poprzez
nienawis¢, zazdro$é, chamstwo, niegrzecznos$¢, wzburzenie, gniew,
nieczysto$¢, niewierno$¢, niezgodg, brak przebaczenia, lenistwo,
pyche, chciwos$¢, niewdzigcznose...

I znéw trzeba byto uzy¢ trzech kropek... Bowiem poruszone tu
problemy nie dajg si¢ uja¢ w zamkniete kregi. Zawsze zostaje furtka,
ktorg zamyka w konkretnej sytuacji — zycie. I wcale to nie jest tak,
ze tylko ordynator ma by¢ wdzigczny, a sportowiec — hojny,
dyrektor zakladu karnego — zyczliwy, prezes firmy — lagodny,
adziekan — sprawiedliwy... Wtasciwie, byloby wspaniale, gdyby
kazdy szef...

Ale — Drogi Czytelniku — wierze, ze dobrze dokonczysz
to zdanie. Wydaje Ci si¢ to niemozliwe? Bo owszem, mozesz by¢
sprawiedliwy czy zyczliwy w stosunku do Tego czy Tamtego,
ale nie do Tamtej, bo Ona... A pokora i rados¢ to wcale do Ciebie
nie pasuja... Nie wierzysz, ze mito$¢ moze przetrzymac wszystko...

Mam nadzieje, ze po lekturze tych listow — zmienisz zdanie!
Nie s3 one adresowane bezposrednio do Ciebie, ale zaréwno
nadawcy, jak 1 adresaci, pragng si¢ z Toba podzieli¢ radoscig
odkrywania prawdy, Ze ,,najwigksza jest mitos¢!”
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Mitos¢ zwycigza nienawis¢
Kochana Babciu!

Mija juz 10 lat, od kiedy zostatem dyrektorem Domu Dziecka.
Pamigtasz pewnie, jak dlugo si¢ wahatem, czy przyjaé
to odpowiedzialne stanowisko, ale Ty mnie do tego przekonatas,
mowiac, ze bed¢ miat mozliwos¢ uczyni¢ wiele dobrego.

Nie chciatem by¢ tylko dyrektorem ,,0od papierow” — zarzadzad
administracja, finansami, personelem, troszczy¢ si¢ o remonty,
dotacje unijne, zaopatrzenie. To wszystko jest oczywiscie bardzo
wazne, ale moje serce chcialem ofiarowywaé przede wszystkim
naszym dzieciom.

I rzeczywiscie — wiele bylo w tym okresie takich sytuacji,
ktére wymagaly mojej ,,interwencji z mitoscig”. Wigkszo$¢ z nich
opisywatem Ci na biezagco, prositem o radeg, jak postgpi¢, a Ty
uczyta§ mnie - jak ,zarzadza¢ przez mito§¢”. Zawsze
si¢ to sprawdzato! 1 przynosito dobre owoce, bo jezeli mitoscia
obdarza si¢ innych — dzieja si¢ cuda. Ja tego do§wiadczylem!

Moja Droga Babciu — dzisiaj chce Ci opisac sytuacje z ostatnich
miesigcy, sytuacje bardzo trudng — wydawaloby sie -
nie do rozwigzania.

Do naszego Domu trafit 15-letni Patryk. Dotychczasowy opiekun
— jego ojciec — zostat skazany za rozboj i handel narkotykami —
w sumie nakilka lat wigzienia. Matka chlopca nie zyje, a starszy
brat wyjechat do Irlandii ,,za praca” 1 wszelki shuch po nim zaginat.
Patryk byl w bardzo ztym stanie fizycznym 1 psychicznym, miat
skoficzone tylko 5 klas szkoty podstawowej, lecz co najgorsze —
byt ,,jednym kilgbkiem nienawisci”. Zauwazylem to juz po pierwszej
rozmowie z nim i utwierdzitem si¢ w tym przekonaniu, obserwujac
jego reakcje, stosunek do kolegow, wychowawcow 1 w koncu
do mnie.

Z przekazanej] mi dokumentacji Patryka znalem wiele
szczegdtow z jego krotkiego zycia i wiedziatem, Ze te objawy
nienawisci, ktére widzimy, sg skierowane wtasciwie w stron¢ jego
ojca 1 brata, ktorzy — jak wykrzyczal w czasie jednej z rozmow —
zostawili go 1 to przez nich musi dzi$ siedzie¢ w ,,Bidulu”. Stowami

9



,hienawidze ich” konczyly si¢ wszelkie proby rozmowy na ten
temat — ,Ja im pokaze, jak dorosng, zemszcze si¢, Zyczg¢
im wszystkiego najgorszego”. Wida¢ bylo, ze czuje si¢ do glebi
zraniony i oszukany, a silne uczucie niecheci i wrogo$ci zaczeto
juz przyjmowac forme obses;ji.

Z powodu braku bezposredniego kontaktu z ojcem i bratem,
wybral sobie jako ,obiekt zastepczy” — Mateusza — jednego
z wychowawcow, ktérego znienawidzil — ,,oficjalnie” z powodow
rasowych, bo ojciec Mateusza byt Chinczykiem, i on odziedziczyt
po nim rysy twarzy i karnacje.

Patryk skutecznie utrudniat mu prace, wysmiewat go, zniewazat.
Dotarty tez do mnie rdézne pomoOwienia 1 oszczerstwa,
ktorych autorem byt  Patryk.  Ktérego§ razu  zadzwonit
nawet do Telefonu Zaufania inaopowiadal, jak to Mateusz
go przesladuje, molestuje, krzywdzi itp.

Wynikiem tego byla kontrola z Kuratorium, wielogodzinne
przestuchania, rozmowy z psychologiem, prokuratorem... Sprawe
w koficu umorzono z braku dowodow, ale skutek byl taki,
ze | Mateusz znienawidzil Patryka, czul si¢ przez niego upokorzony
1 patat zadzg zemsty.

Gdy jednemu z chlopcéw zgingta komorka, Mateusz oskarzyt
0 kradziez Patryka, bo podobno widzial go w poblizu sypialni

tamtego. Komorka potem si¢ znalazta — dziwnym trafem
w stotowce, w koszu na S$mieci. Ta wojna nienawiSci trwata
I musiatem podja¢ decyzje — co dalej — czy wnioskowaé

0 zwolnienie Mateusza, a i przeniesienie Patryka do innego domu
byto niewykluczone.

Postanowilem, ze obaj zostana, bo wierzylem, ze tylko mito§¢
moze zwyciezyé nienawis¢, a pragnienie zemsty ustanie
przez przebaczenie. Pragnatem z catego serca, aby tak si¢ stato
migdzy Patrykiem a Mateuszem i1 w rodzinie Patryka, ktéra byta
,kolebka” catej tej sytuacji.

Pojechatem wigc do wigzienia na widzenie z ojcem Patryka.
Dzi¢ki zyczliwosci dyrektora, mogliSmy porozmawia¢ dtuzej
niz to reguluja przepisy. Otworzyl si¢ przede mna, tlumaczyt,
ze zalamat si¢ po $mierci Zony, Ze uznaje swoje btedy, ale teraz robi
wszystko, zeby dosta¢ dobra opini¢, ze stara si¢ o przepustke
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| przedterminowe zwolnienie. Chcialby zacza¢ na nowo i odzyskac
zaufanie Patryka. Poradzilem mu, Zeby spokojnie, nie spieszac sie,
napisat do syna szczery list, a ja bed¢ czuwal nad reakcja Patryka.
Otrzymatem tez zapewnienie dyrektora, ze wigzien dostanie
kilkudniowg przepustke, gdy uznam, ze sytuacja dojrzata do tego,
zeby spotkat si¢ z synem.

Po powrocie rozmawialem z ksigdzem Tomaszem — katecheta,
ktory uczyt Patryka i ustaliliSmy, ze chtopiec pojedzie latem
na dwutygodniowy sptyw kajakowy organizowany przez mtodziez
Z sgsiedniej parafii, a ksigdz Tomasz bedzie mie¢ na niego
»specjalne oko”. Patryk, chociaz z oporami, zgodzit si¢, bo ksigdz
Tomasz jest ,,w porzo”.

Pomyst ze sptywem okazat si¢ ,,strzalem w dziesiagtke”. Patryk
wrocit zupelnie odmieniony! Byt powazny, czesto zamyslony,
tylkow oczach zapalaly mu si¢ niekiedy iskierki u$miechu,
jakby na wspomnienie czego$ radosnego, wspaniatego. Znikneta
gdzies$ jego bunczuczno$¢, agresja, zamknigcie si¢ w sobie...

Podpytywatem ksigdza Tomasza, co si¢ tam wydarzyto,
ale zastanial si¢ ,tajemnicag stuzbowg”. Powiedzial mi tylko,
ze wieczorami odprawiatl msz¢ Swieta, a potem przy ognisku czytali
glosno Hymn o Mitosci z 1 listu do Koryntian - §w. Pawla Apostota,
a potem dyskutowali 1 rozwazali poszczeg6lne jego fragmenty.
Patryk najpierw nie chcial wyj$¢ z namiotu, ale jak uslyszal,
ze to bedzie o mitosci, to dal si¢ namowié, spodziewajac si¢ —
jak to okreslit — , spotkania erotyczno — seksownego”.

Whbrew swoim oczekiwaniom — ustyszal co$ zupehie innego.
I tuksiadz Tomasz wyjat z kieszeni pendrive’a, wlozyt
do komputera stojacego na moim biurku i poptynety stowa:

,, Gdybym mowit jezykami ludzi i aniotow,
a mitosci bym nie mia,

statbym sig jak miedz brzeczgca,

albo cymbat brzmigcy.

Gdybym tez mial dar prorokowania

i znal wszystkie tajemnice,

i posiadal wszelkq wiedze,

i wszelkg [mozliwg] wiare,
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tak izbym gory przenosit,

a mitosci bym nie miat,

bytbym niczym.

1 gdybym rozdat na jalmuzne catg majetnosé mojg,
a ciato wystawit na spalenie,

lecz mitosci bym nie mial,

nic bym nie zyskat.

Mitos¢ cierpliwa jest,

taskawa jest.

Mitosé nie zazdrosci,

nie szuka poklasku,

nie unosi sie pychq;

nie dopuszcza sie bezwstydu,

nie szuka swego,

nie unosi sig gniewem,

nie pamieta ztego,

nie cieszy si¢ z niesprawiedliwosci,

lecz wspotweseli sig z prawdq.

Wszystko znosi,

wszystkiemu wierzy,

we wszystkim pokiada nadzieje,

wszystko przetrzyma.

Mitos¢ nigdy nie ustaje,

[nie jest] jak proroctwa, ktore si¢ skonczg,
albo jak dar jezykow, ktory zniknie,

lub jak wiedza, ktorej zabraknie.

Po czesci bowiem tylko poznajemy,

po czesci prorokujemy.

Gdy zas przyjdzie to, co jest doskonale,
zniknie to, co jest tylko czesciowe.

Gdy bytem dzieckiem,

mowitem jak dziecko,

czutem jak dziecko,

myslatem jak dziecko.

Kiedy zas statem sie mezem,

wyzbytem sie tego, co dzieciece.

Teraz widzimy jakby w zwierciadle, niejasno;
wtedy zas [zobaczymy] twarzqg w twarz:
Teraz poznaje po czesci,

wtedy zas$ poznam tak, jak i zostatem poznany.
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Tak wiec trwajq wiara, nadzieja, mitos¢ - te trzy:
z nich zas najwigksza jest mitosc.”
(1 List do Koryntian 13)

Znalem ten list, styszatlem i czytalem go wiele razy, ale teraz
zrobil na mnie piorunujace wrazenie! Wiedziatem, ze to Stowo jest
zywe i skuteczne — bo dziata i ma moc przemieni¢ cztowieka. Patryk
byt tego najlepszym dowodem.

© iStockphoto.com/Ninoslav Dotlic

Duzy wplyw na ugruntowanie jego przezy¢ miala tez
Z pewnoscig mlodziez, z ktérg byt na sptywie — zupelnie inna niz ta
z jego dotychczasowego $rodowiska. Wszyscy otaczali go
zyczliwoscig, cierpliwie czekali az oswoi si¢ z nowg sytuacja,
nie pysznili si¢ swoimi markowymi ciuchami, tabletami, bogatymi
rodzicami, nie wytykali mu niewlasciwego czasem zachowania
czy nawet lekcewazenia. Czuli, Ze on z lgkiem naklada taka maske,
a w gruncie rzeczy jest na wskro§ poranionym chlopakiem,
btagajacym calym sobg o mitos¢, zrozumienie, akceptacje... I ksiadz
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Tomasz z rado$cig oznajmil, ze wszyscy zdali celujgco praktyczny
egzamin z Hymnu o Milosci.

Gdy Patryk wrécit z wakacji, czekat na niego list od ojca.
Z niedowierzaniem, ciekawo$cia, ale bez cienia nienawisci, ktorg zyt
przez ostatnie miesigce, wzigt z moich ragk koperte. Powiedziatem
mu, ze jakby chciat potem pogadaé, to bede do wieczora u siebie.
Bylismy juz wtedy w nieco lepszych stosunkach niz na poczatku.
Mysle, ze zaowocowaly moje drobne czyny mitosci. A to raz mu
zaufalem 1 powierzylem przygotowanie dekoracji na wigilijng
kolacje, zgodzitem si¢ na jego przeprowadzke do innego pokoju,
bo widziatlem, jak mu zalezy, zeby mieszka¢ z Wiodkiem. Obaj
interesujg si¢ muzyka 1 natychmiast znalezli wspolny jezyk.
Nie licz¢ juz wielu rozméw i podejmowanych prob tych rozmow,
ktoére, chociaz nie zawsze ,,si¢ kleily”, to jednak przyniosty owoce.
Nie licze u$miechéw, ktérymi go obdarzatem przy kazdym
spotkaniu — wbrew wszystkiemu. Nigdy nie podniostem na niego
glosu i staralem si¢ nie okazywac swojego zdenerwowania.

Duzo mnie to kosztowalo, zwlaszcza tego popotudnia,
gdy mijaty godziny, a Patryk siedzial na tawce z tylu domu z listem
od ojca w rece. Gdy W koncu przyszedt — byt zaptakany i powiedziat
tylko jedno stowo: dzigkuje!

Nastepnego dnia ustalitem z dyrektorem wigzienia, ze ojciec
dostanie przepustke w najblizszym czasie. Pozostat jeszcze problem
relacji z Mateuszem. To tez wymagalo mojej interwencji,
bo to Mateusz nie chciat przebaczyé Patrykowi. A Patryk
po powrocie z wakacji tak si¢ staral — szczerze przeprosit Mateusza
za swoje zle postgpowanie, zadeklarowal, zZe odwota
swoje pomowienia, tylko prosi o pomoc w zredagowaniu pisma
do Kuratorium i Policji, aMateuszowi podarowal pomystows
miniaturke kajaka, ktorg sam zrobit z ,,lesnych materiatlow”.

Mateusz byt nieprzejednany, rozmawialem z nim wielokrotnie,
zeby dal si¢ przebtagac, ale wcigz nosit w sercu zadre. Stopnial
dopiero wtedy, gdy ktérego$ dnia powiedzialem im, aby razem
opracowali plan wycieczki rowerowej na najblizszg niedzielg.

Bylo to polecenie stuzbowe, Mateusz chcac nie chcac usiadl
wigCc z Patrykiem przed komputerowymi mapami terenu i bardzo
dobrze wykonali polecenie. Ale najwazniejsze bylo to, ze Patryk
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na koniec zawotal spontanicznie, ze Mateusz jest super i wielka
szkoda, Ze nie bylo go na sptywie. Mateusz sadzil, ze przydalby si¢
tam jego zmyst organizacyjno — topograficzny, ale nagle uswiadomit
sobie, ze Patryk mowi o czyms$ zupetnie innym...

I do pdéznej nocy rozmawial z ksigdzem Tomaszem — pewnie
0 spltywie, o Patryku, o nienawisci, o zemscie, o miloSci,
ktora przeciez nigdy nie ustaje!

Babciu!

Musze jeszcze dodaé, ze na razie w tajemnicy przed Patrykiem
podjatem pewne kroki, zeby odnalez¢ i nawigza¢ kontakt z jego
bratem w Irlandii. Mam tam kilku znajomych — na mojg prosbe
juz go szukaja.

Ale si¢ rozpisatem! Nie zapytalem nawet, jak si¢ czujesz,
czy mingty juz klopoty z bolem kolana? Mam nadziejg,
ze jest poprawa. Przyjade do Ciebie z Irenka w najblizsza niedziele.

A teraz mocno Cig caluje¢ na odlegto$¢. Do zobaczenia wkrotce!

Na razie
— Artur.
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Kremowa roza czyli radosé
Drogi Jarku !

Siedzg¢ jeszcze w swoim biurze, chociaz godzina juz pdzna,
adotego trwa remont korytarza. Wszyscy pracownicy Urzedu
juz wyszli, wigc malarze ruszyli ,,do ataku”. Przed chwilg jeden
Z nich zapukat do moich drzwi i podal mi odkrecong z nich tabliczke
Z napisem ,,Kierownik dzialu Kadr” mowigc, ze nie chciatby jej
pochlapa¢ farba. I chyba wtasnie ta tabliczka lezaca na moim biurku
sktonita mnie do napisania tego e-maila do Ciebie. Kiedy$ przeciez
to Ty siedziale§ za tym biurkiem — a teraz na tabliczce widnieje
moje nazwisko...

Pamigtam, jakby to bylo dzi§, naszag rozmowe po tym,
jak podjates decyzje, ze to Zosia, a nie ja (jak si¢ spodziewalam!)
otrzyma stanowisko Gtownego Szkoleniowca. Jak ja jej wtedy
zazdros$citam! Bytam po prostu zta na nig!, a z moich oczu mozna
byto wyczyta¢ smutek z powodu jej szczgscia. 1 ta zazdros¢, ten
smutek zzeraly mnie od §rodka. Hodowatam w sercu taki nowotwor
— straszng nieuleczalng chorobge. W pierwszym stadium byta
wlasciwie niedostrzegalna — ot, taki niewielki guzek zwiastujacy
juz grozng chorobe. Ale w moim sercu jedno witokno przestato
kochaé. Odtad kazdy skurcz serca powodowat bol.

Staratam si¢ maskowa¢ swoje uczucia do Zosi, bylam nawet
zdecydowana — na powazng rozmowe z nig — na ,,operacje chorego
sercowego wiokna”, ale zazdro$¢ byta szybsza 1 obejmowata
juz cale moje serce, a nawet pojawily si¢ ,,przerzuty” — moja twarz
byla jednym wielkim smutkiem, moje slowa ranily Zosi¢
| wszystkich wokoto. Zauwazytam, ze atmosfera w naszym pokoju
stata si¢ juz nie do zniesienia — bo kolezanki zaczely odptacaé
mi tym samym. To chyba byta ,,choroba zakazna™...

Jarku! Ale moje zle uczucia 1 mysli dotykaty takze Ciebie.
Wybrate§ Zosi¢ — widziate§ w niej zalety, wartosci, przymioty
potrzebne na tym stanowisku, a ja ich wedlug Ciebie
nie posiadatam, cho¢ bardzo ich pragngtam... I to napetnialo mnie
zawiscig skierowang w Twojg strong, bo ten ,,stotek’ miat by¢ moj!
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Jakze pragnetam, zeby Zosia z niego ,spadia”, zeby$ zmienit
swoja decyzje.

W koncu zerwalam z Zosig wszelkie kontakty, zresztg przeniosta
si¢ do innego pokoju po objeciu tego stanowiska. Przez innych
dowiadywatam si¢ jednak, ze wcale tak dobrze jej si¢ nie powodzi.
Styszatam, ze zachorowat ci¢zko jej maz, ze syn czesto uciekat
z domu, ze miata wypadek samochodowy 1 ledwo uszta z zyciem...
Te i podobne wiesci cieszyty mnie! Zyczytam jej kolejnych porazek,
a kolezanke, ktora opowiadajac o Zosi, wzruszyta si¢ i chciala
jej pomaga¢, wySmiatam. Dodatam tez, juz ze smutkiem,
ze to wlasciwie ja jestem biedna 1 potrzebuje pomocy,
bo nie doceniono moich kompetencji.

I wtedy wlasnie zauwazylam, ze stoisz w drzwiach naszego
pokoju. I styszysz to wszystko, i patrzysz na mnie tak jako$ dziwnie.
W jednej chwili przeleciata mi nawet przez gtowe jak btyskawica
mys$l — ze zmienisz swoja decyzje widzac, jak ja ,cierpig”,
jaka jestem ,,smutna”... Ale Ty zaprosites mnie do swojego gabinetu
W zupelnie innym celu i juz od progu uslyszalam od Ciebie,
ze swojej decyzji  nie zmienisz, ale sprobujesz  wyleczy¢
mnie ze stanu, w ktorym jestem, a zwlaszcza z tego smutku,
ktéry mnie cala opanowal. Dodate§ jeszcze, Zze moja reakcja
na wybor Zosi utwierdzita Ci¢ w przekonaniu, ze dobrze postapites,
bo ja jeszcze nie dojrzalam do wlasciwego przezywania
niepowodzen. A powinna to by¢ umiejetnos¢ kazdego szefa.

| — pamigtasz ? — opowiedziale§ mi wtedy histori¢ Pollyanny —
dziewczynki, ktéra nauczyla si¢ ,,gry wrados¢”. Pozwala ona
zobaczy¢ w kazdej, najtrudniejszej nawet sytuacji, jaka$ strone
pozytywna, jaki§ bodaj szczego6t, ktory umozliwia tatwiejsze
zniesienie  przykroéci, rozczarowania, anawet doprowadza
do radosci.

Pollyanna wczesnie stracita matkg, a ojciec — ubogi pastor —
nauczyt ja wilasnie wtedy gry w rados¢. Trudny moment przezyta
przed $wigtami, gdy to parafia otrzymata dary, w ktoérych nie byto
upragnionej lalki dla niej. Byly za to dwie kule inwalidzkie
z dopiskiem, ze moze przydadza si¢ jakiemu$ utomnemu dziecku.
| wtedy za namowg ojca, Pollyanna zaczeta gra¢ ,,w rado$¢” —
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cieszyta si¢ z tego, ze ma dwie zdrowe nogi i1 ze te kule nie s3 jej
potrzebne.

Gdy po $mierci ojca jechata do ciotki, dalekiej krewnej,
ktora ja miata przygarnag¢ — wyobrazala sobie pigknie umeblowany
pokoj, wspaniatg rezydencje, kochajaca ciotke. Rzeczywistos¢
okazala si¢ zupelnie inna. Pokdj byt szary, smutny,
bez wymarzonych firanek, bez lustra i szafy pelnej pigcknych
sukienek. Wtedy Pollyanna zacze¢ta myslec tak:

- nie ma lustra — nie bede musiata oglada¢ piegéw na nosie;
- nie ma obrazow — ale mam pigkny widok za oknem;
- nie ma duzo sukienek — bgdzie mniej prania.

Ale, ale... i Pollyannie zdarzyly si¢ trudne chwile, poniewaz
ulegta wypadkowi i stracita wladze w nogach. Czy i wtedy mogta
si¢ radowac? Tak, bo cieszyla si¢, ze to nie odra (choroba zakazna)
i ze moga ja odwiedza¢ ludzie. A przychodzito cate miasteczko,
ktore tez grato ,,w rado$¢”. Cieszyta si¢, ze kiedy$ miata sprawne
nogi i tyle oséb poznata. Jesti happy end! Znalazt sie lekarz,
ktory podjat si¢ leczenia dziewczynki i Pollyanna stangta na nogi.

Gdy na koniec =zachgcite§ mnie do praktykowania
takiego pozytywnego myslenia, nie sadzitam, zZe przyniesie
to jakie$s owoce. A wlasciwie juz po rozmowie z Toba poczutam
wielkg ulge, chociaz przeciez moja sytuacja si¢ nie zmienila.
Twoj usmiech, zatroskanie o mnie, otwarto$¢ na moje zwierzenia,
a przede wszystkim Twoje oczy, ktore byly radosne 1 petne wiary
W to, ze si¢ zmieni¢ — spowodowaly, ze zaczal spada¢ ze mnie
pancerz zazdro$ci 1 zawiSci.

Ale do radosci bylo mi jeszcze daleko. Skad mialam brac¢
powody do radosci? Nie bylam przeciez mala uczuciowa
dziewczynka. A Ty, jakby domyslajac si¢ moich watpliwosci,
podszedtes do okna i pokazate§ mi... dzigciota, ktory z zapalem
stukat w galaZz rosngcej nieopodal lipy i zachodzace wtasnie
za postrzepione obtoczki stonce. ,,Swiat jest pigkny!” — ustyszatam
wtedy te madre stlowa, ciesz si¢ nim, ciesz si¢ przyjaznig z drugim
cztowiekiem 1z samg sobg, bez wzgledu na okoliczno$ci. Szkoda
zycia na zazdrosci 1 smutek.
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A nastgpnego dnia dostalam od Ciebie przepigckng roze.
| zacz¢lam ¢Ewiczy¢ trwanie w radosci od... ofiarowania jej Zosi.
| zobaczytam, ze wigcej szczescia jest w dawaniu, anizeli w braniu.

© iStockphoto.com/Kjell Brynildsen

To tyle refleksji z dawnych lat. Ale jeszcze jedno — dzieki Ci
zato, ze bytes takim wspanialym szefem, ze zarzadzate$
przez mito$¢ i praktykowates ekonomie dobra! I zrobie wszystko,
zeby Ci¢ nasladowac!

Pozdrawiam serdecznie
- Katarzyna.

P.S. W zalaczniku przesytam Ci zdjgcie kremowej rozy. Wrzucitam

ja jako tapete¢ na ekran mojego laptopa — zeby ,jakby co”
przywotywata mnie do porzadku!
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Czy pokoj i mitos¢
sprawdzq sie w ,, Pszczotce”?

Witaj Wojtku!

Wiasnie Malgosia odebrala od Ciebie SMS-a z dobrg
wiadomoscia, ze wygrale$ konkurs na stanowisko kierownika nowej
»Pszczotki” w Ulowie. Szwagier! Bardzo si¢ ciesze, ze dostates
w koncu stalg pracg, chociaz bedziesz musial kawal dojezdzaé
i wstawa¢ o ,tragicznej godzinie”. Znajagc Ciebie, wiem,
ze gdy jestes niewyspany, trudno z Toba wytrzymaé. Pamigtasz,
jakto bylo w czasie ostatniej wycieczki? Ciagle si¢ klocites,
nie chciates si¢ podporzadkowaé przewodnikowi, powodowates
rozlamy typu: my nie idziemy z wami, wprowadzale§ niepokdj
I zamet, nic nie miato sensu... Malgosia podpowiada mi tu jeszcze
wiele takich sytuacji z Waszego dziecinstwa — ale nie o tym
chce Ci pisac.

Niepokoimy si¢ tym, jak Ty sobie poradzisz na tym stanowisku,
z podlegtymi Ci pracownikami, z dostawcami, z Klientami...
Te personalne relacje sa niezmiernie wazne, nawet wazniejsze
niz zamowienia, faktury, sprawozdania, zyski.

Prosze Cig, nie kasuj jeszcze tego maila w tym momencie —
bo mam takie przeczucie, ze mogt Ci¢ juz znudzi¢ ten nieco
przydtugi wstep.

Chce teraz podzieli¢ si¢ z Tobg wiasnymi doswiadczeniami
z szefowania w sklepie, bo uczylem si¢ na wlasnych btedach,
a po co masz je tez popeliac? Gdy obejmowatem to stanowisko,
personel byt totalnie sktocony. Mozna to byto podsumowaé stowami
—niezgoda 1 roztamy. Na porzadku dziennym byly ktotnie, obmowy,
podejrzenia 0 malwersacje (jak si¢ potem okazato — niestuszne),
utworzyly sie¢ kliki, ludzie byli nieufni 1 niespokojni o swoje miejsce
pracy, premie itp. Teraz jest juz znacznie lepiej, ale...

Ten mail to pomyst Matgosi, a Zonie si¢ przeciez nie odmawia!
Nie odbieraj wigc tych rad jako chwalenie si¢ typu ,,jaki to ja jestem
super kierownik”, ale moze spotkasz si¢ tez z podobnymi
sytuacjami?
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Mam ,pod sobg” przeszto 100 pracownikow, drugie tyle
dostawcow, a klientow licze w setkach tysiecy. Zeby zapanowaé
nad tym ,tlumem” — nie mog¢ ,da¢ sie¢ zwariowac”, musze
zachowa¢ spokoj, a dokladniej — pokdj serca. Podaje Ci kilka
przyktadow ,,na gorgco” z dzisiejszego dnia:

e nawalit dostawca pieczywa, bo miat awari¢ samochodu;

e nie dowiezli na czas prasy, bo konwojent nie przyszedl rano
do pracy;

e w nocy popsuta si¢ lodowka — rano zastaliSmy pod nig wielka
kaluzg — ochroniarz w nocy nic nie zauwazyl;

e Kkasjerki poktocity si¢ wczoraj o to, ktora ma przyjs$¢ na pierwsza
zmiang — 1 w koncu przyszty obie; gdy jedna z nich skierowatem
na zaplecze oznajmila, ze si¢ zwolni i pojdzie do pracy
do konkurencji; elektryk (jej chtopak) powiedzial, ze zrobi
to samo;

e ksiggowa sygnalizowata mi, ze nie zgadza si¢ bilans ostatniego
miesigca — jeszcze sprawdza, ale...

e ochroniarz zatrzymat dzi§ malolata ,,na goracym uczynku”
(ukradt piwo) oraz bezdomng kobietg, ktora ukradkiem wktadata
do kieszeni tabliczke czekolady i butke;

e pie¢ klientek zwrocito wcezesniej zakupione buty, bo miaty
zastrzezenie co do ich trwatosci;

e kilku klientow awanturowato si¢ przy kasie, gdyz ich zdaniem
nie uwzgledniono promocyjnej ceny przy zakupie ,,Smakotyka”
— nie zauwazyli, ze promocja bedzie aktualna dopiero od jutra...

I we wszystkich tych sprawach potrzebna byla moja interwencja
i decyzja — musialem =zarzadza¢ - kadrami, finansami,
bezpieczenstwem, jakoscig, procesami...

Moze najprosciej byloby zrobi¢ karczemna awanture
nieodpowiedzialnym pracownikom, albo zwolni¢ ich dyscyplinarnie,
a ztodziei oddac¢ Policji...

A ja — zarzadzalem milo$cig i staralem si¢ wprowadza¢ pokdj
w te konfliktowe sytuacje:
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gdy w koncu ,,dojechato” pieczywo — zagadnatem strapionego
kierowce — ,,wypadki chodzg po ludziach” — i datem mu adres
dobrego warsztatu samochodowego;

zadzwonilem do kolportera prasy i1 zapytatem, co z tym kierowcag
— przeciez dotychczas nie byto z nim zadnych probleméw. Szef
oznajmit: ,,on juz tu nie pracuje”’; po dluzszej rozmowie okazalo
si¢, ze kierowca musial rano nagle odwiez¢ chorg zone
do szpitala, a pras¢ popoludniowa przywiozl juz w terminie;
thumaczyt  sie, ze  wielokrotnie = dzwonil  do szefa,
ale ten nie odbierat komorki; gdy zapytatem szefa,
dlaczego tak si¢  stato —  stwierdzil, Ze zostawil ja
w samochodzie... Te niecodebrane potaczenia spowodowaty,
ze wycofat sie z decyzji zwolnienia kierowcy;

ochroniarzowi, ktéry mial nocng zmiane¢ zwrocitem uwage,
ze powinien baczniej lustrowaé teren; zobowiazat sie, ze pokryje
koszty rozmrozonych lodow — na szczgécie nie byto ich duzo,
bo poprzedniego dnia byt upal i klienci wigkszos¢ porcji
wykupili;

kasjerkom przypomniatem, ze grafik obsady na wszystkie
zmiany jest umieszczony w Extranecie na stronie internetowej
naszego sklepu 1 ze ich kiotni mozna bylo unikng¢;
bo przeciez ,,zgoda buduje, niezgoda rujnuje”;

z ksiggowa umowitem si¢ na wieczor — wspolnie bedziemy
szuka¢ btedu w dokumentach;

przerazonego miodocianego ztodzieja piwa przekazalem w rgce
rodzicow, datem im tez kontakt do dobrego psychologa
dzieciecego, a bezdomnej kobiecie dotozylem jeszcze wedliny
do tej bulki i kubek herbaty — oraz poprositem Straz Miejska,
aby odwiozta jg do schroniska dla bezdomnych;

klientki felernych butow przeprositem i uruchomitem procedure
reklamacji, a jako rekompensate za ,,szkody moralne” — panie
otrzymaly firmowe koszyczki z kosmetykami;

klienci, ktorzy byli zawiedzeni nieaktywng jeszcze promocja
»Smakotyka”, byli usatysfakcjonowani grzecznym zaproszeniem
,»ha jutro” 1 zachetg do siggnigcia po inne artykuty w promocji.
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Aby to wszystko bylo mozliwe — moje serce musiato sta¢ si¢
jakby glebokim oceanem, na ktéorym szaleje na wierzchu,
na powierzchni burza, a nawet trgba powietrzna, nawatnica — fale
moga siggaé nieba, ale glebia jest spokojna i nic jej nie porusza.
Nie ma innej opcji — w przeciwnym razie bowiem problemy
nie beda rozwiazane, a ja wyladuj¢ w przyspieszonym tempie
Z rozleglym zawatem w szpitalu, lub od razu na cmentarzu.

© iStockphoto.com/Robert Churchill

Uwierz mi — musisz dba¢ o pokdj serca, o umiejetno$¢ nabrania
dystansu do sklepowych probleméw i o zdolno$¢ pokochania swoich
Lprzeciwnikow”. Tylko wtedy, gdy zaopatrzysz si¢ w ten ,,balsam
uspokajajacy” (zamiast waleriany, czy czego§ w tym sensie) —
poczujesz si¢ bezpiecznie wsrdd otaczajacego §wiata pelnego pokus,
knowan i niepewnosci, i1 bedziesz dobrym szefem. Bedziesz bardzo
lubiany, ludzie beda Igna¢ do Ciebie, poniewaz ten pokdj emanuje
| mozna si¢ nim dzieli¢ z innymi.
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Zawsze pomocny byl mi w trudnych decyzjach i sytuacjach

ponizszy tekst:

,,Boze, uzycz mi pogody ducha,

abym godzit si¢ z tym, czego nie moge¢ zmienic,
odwagi, abym zmieniat to, co mog¢ zmienic,

1 madros$ci, abym odro6zniat jedno od drugiego.”

Sprobuj  (tak, jak  ja) rozpoczyna¢ kazdy  dzien

tym westchnieniem, chociaz wiem, ze dotychczas nie byto
Cido Boga ,,po drodze”. Ale to ,,dziata”, bo to On jest zrodlem
pokoju serca.

Pozdrawiamy Ci¢ serdecznie 1 zyczymy wielu sukcesow

na nowym stanowisku

- Matgosia i Zenek.
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Czekamy cierpliwie...
Szanowny Panie J. M. Rektorze!

Zgodnie z prosba Pana Rektora przedstawiam ponizej szerokie
omoéwienie sprawy WZ/10/2012, rozpatrywanej na posiedzeniu
Senackiej Komisji  Dyscyplinarnej do  Spraw  Studentéw,
ktorej przewodnicz¢ od 8 lat. Sprawa dotyczy dwoch studentow
| roku Wydziatu Zarzadzania na naszej Uczelni, ktorzy wielokrotnie
zaktocali spokd] w Domu Studenckim, organizujac i uczestniczac
W tzw. ,,imprezach” suto zakrapianych alkoholem, przy bardzo
glo$nej muzyce, tancach 1 rdéznych, czesto niebezpiecznych
zabawach.

Rozumiem, ze Pan Rektor moze by¢ zdziwiony decyzja Komisji
1 stad prosba o wyjasnienie. Rowniez Dziekan Wydzialu
Zarzadzania wyrazil juz swoja dezaprobatg w tej kwestii.

Co prawda — nieumiarkowanie w pijanstwie, konsumpcji
I hulankach mozna uznaé¢ za cech¢ charakterystyczng — niemal
tradycyjng — zycia studenckiego i wspdimieszkancy akademikow
podchodzg zwykle do tego =ze zrozumieniem, a pracownicy
pobtazliwoscia, ale w tym przypadku rzeczywiscie przekroczone
zostaty granice przyzwoitosci w tym wzgledzie.

Libacje trwaly z kilkugodzinnymi tylko przerwami od dwdch
tygodni, z okien lecialy butelki po wodce — jedna z nich uderzyta
przechodzaca kobiete w glowe idoznala ona powaznego urazu,
kilka innych butelek tacznie z potamanym krzestem trafilo
w zaparkowane pod oknami samochody, wybijajac szyby 1 niszczac
lakier.

Rowniez na korytarzu ,walaty si¢” $mieci 1 doszlo nawet
do tego, ze ktory$ z uczestnikow ,,imprezy” pomylit tazienke
z kuchnig i1 tam zatatwil swoje potrzeby fizjologiczne. Przez pokdj,
w ktorym odbywaly si¢ libacje przewinglo si¢ wiele o0sob,
nie tylko studentéw i studentek — ale bywaty tam i tzw. ,, Tirowki”
sprowadzone przez spragnionych wrazen imprezowiczow.

Pewnego razu rozochoceni balowicze zaczgli praktykowaé
sporty ekstremalne 1 probowali przejs¢ po gzymsie balkonu
do sasiedniego pokoju. Na szczescie obyto si¢ bez upadku z 6 pigtra.
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Nasuwa si¢ pytanie, co zrobit w tej sprawie kierownik
akademika? Ot6z, podobno sam bat si¢ interweniowaé po tym,
jak pijany osobnik zagrozit mu, ze go zrzuci ze schodow. Wzywat
kilkakrotnie policj¢, ktora w koncu przyjechata, ale trafita wtasnie
na przerw¢ w zabawie, bo wszyscy uczestnicy ,,imprezy”’ zmorzeni
snem — ucichli.

F

© iStockphoto.com/stevecoleimages

Dziekan Wydzialu Zarzadzania otrzymatl notatke w tej sprawie
i skierowal wniosek do rozpatrzenia przez Senackg Komisje
Dyscyplinarng. Wcze$niej jeszcze wezwal do siebie obu studentow
I oznajmit im, ze zrobi wszystko, aby jak najszybciej przestali by¢
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studentami ,,jego Wydzialu”, ze przynoszag mu tylko wstyd
I przysparzaja ktopotow.

Natomiast ja, jako szef wspomnianej Komisji, postanowilam
przed jej koncowym posiedzeniem porozmawia¢ z tymi (jeszcze!)
studentami.

Najpierw rozmawialam z Jackiem. Ten przystojny i buficzuczny
dotychczas chiopak spuscit troch¢ z tonu 1 chetnie opowiadat
0 sobie, o swoim dziecinstwie, o szkole, studiach.

Pochodzit z =zamoznej rodziny, chodzit do najlepszych
prywatnych szkot. Zapracowani rodzice (oboje sa lekarzami)
nie mieli dla niego czasu. Wychowywata go ,.komputerowa niania”
czyli komputer, a zwtaszcza Internet. Juz w liceum zdarzato mu si¢
upija¢ do nieprzytomnosci i siega¢ po narkotyki, ale dom byl duzy
I zawsze jako$ udawato mu si¢ unikna¢ konfrontacji z rodzicami.
Tylko mtodszy brat widzial ,,co si¢ §wieci”, ale Jacek nie reagowat
na jego uwagi, lecz wrecz zastraszat go, jezeli co$ powie rodzicom.

W czasie naszej rozmowy tez kilkakrotnie dopytywat sie,
czy o sprawie dowiedzg si¢ jego rodzice. Gdy zapytalam,
czemu go to interesuje, przeciez jest dorosty i sam odpowiada
za swoje czyny — padta zaskakujgca odpowiedz: ,,bo ja ich bardzo
kocham i nie chciatbym, zeby si¢ martwili o mnie”...

Drugi chiopak — Damian, przyjechat na studia ze wsi, chciat
szybko poznawaé miasto 1 zycie studenckie, zeby, jak mi powiedziat
,hadrobi¢ stracony czas”.

Wecale nie stwarzal wrazenia skruszonego, a raczej dumnego
ze swoich ,,0siggnie¢”, zwtlaszcza natury seksualnej. Poczut bowiem
,»WoInos¢”, po okresie dosy¢ ,,rygorystycznego i staro§wieckiego”
wychowania w domu rodzinnym. Traf chcial, Ze przydzielono
mu w akademiku pokdj 2-osobowy — ktorego lokatorem byt juz
Jacek — ,,wytrawny imprezowicz”. Na skutki tego ,,duetu” nie trzeba
byto dtugo czekad.

Szanowny Panie Rektorze!

Po  przejrzeniu  obszernej  dokumentacji tej  sprawy

I po wspomnianych rozmowach postanowitam, Ze na posiedzeniu

Komisji Dyscyplinarnej nie przychylg si¢ do wniosku Rzecznika
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Dyscyplinarnego, ktory proponowal najwyzszg kare — skreslenie
Z listy studentow.

Uzasadniajgc  swoja  decyzje  podkreslitam,  zZe stawiam
na cierpliwos¢, ze trzeba da¢ Jackowi i Damianowi szans¢ — szansg
na rewizje swojego zycia, na przyjecie innych warto$ci
za priorytetowe, na refleksj¢, ile zla uczynili 1 ze mysleli
tylko o sobie.

Relegujac ich z Uczelni stracimy mozliwo$¢ towarzyszenia im
W prébach podnoszenia si¢ z tego ,,rynsztoka”, zostawiamy ich poza
nawiasem spotecznosci akademickiej — zostawiamy ich samym
sobie. Znajgc ich sytuacje, mozna przewidzie¢, ze w domach
rodzinnych nie znajda oparcia, gdy wréca z ,,wilcznym biletem”,
a nie z dyplomem ukonczenia studiow.

Co prawda trudno si¢ spodziewad, ze nagle stang si¢ cichymi,
wzorowymi studentami, ale trzeba tego cierpliwie oczekiwac.
Zawsze przemawiato do mnie stwierdzenie:

,»Cierpliwo$¢ jest podpora stabych, a niecierpliwo$¢ — ruing
mocnych, bo cierpliwo$¢ to grob dla przywar”.

Komisja Dyscyplinarna po dlugiej 1 goracej dyskusji,
W glosowaniu tajnym postanowila ukara¢ obu studentow karg
nagany z ostrzezeniem i nie pozbawia¢ ich prawa do studiowania
wybranego przez nich kierunku Zarzadzanie.

Komisja wyrazita nadziej¢, ze proces resocjalizacji
(przy pomocy psychologa z Poradni Studenckiej) przyniesie dobre
owoce w zyciu Jacka iDamiana, 1 ze decyzje, ktore beda
podejmowaé w przysztej pracy zawodowe] — zwigzane]
z zarzadzaniem w roznych obszarach — beda przemyslane,
a nie pochopne, czyli oparte na cierpliwej analizie wszystkich
istotnych przestanek.

Obaj studenci zostali tez poinformowani o tym, Ze muszg
ponie$¢ konsekwencje finansowe za szkody, ktore spowodowali
oraz spolecznie przepracowa¢ ustalony limit godzin na rzecz
Uczelni — przy remoncie akademika.

Obserwowatam ich twarze podczas oglaszania stanowiska
Komisji — odczytatam w oczach Jacka ulgg i che¢ natychmiastowego
dziatania, aby zatrze¢ swoje winy.
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Damian natomiast sprawial wrazenie bardzo zawstydzonego.
Jednoczesnie dostrzegtam u niego cien usmiechu pokazujacego,
jak jest wdzigczny za to, ze wierzymy w jego poprawge i ze bedziemy
cierpliwie na to czekac.

Od posiedzenia Komisji mingty juz 4 tygodnie. Gdy pisze
to sprawozdanie dla Pana Rektora — namoim biurku lezy juz
pierwszy pigkny owoc naszej cierpliwosci 1 idacej za nig decyzji —
pismo od Dyrektora Hospicjum ,,Dobra Smier¢” informujace mnie
otym, ze Jacek i Damian zglosili si¢ tam jako wolontariusze
I obecnie przechodzg stosowne szkolenie. Nie mogg si¢ juz podobno
doczekac, kiedy rozpoczng swoja stuzbe...

Z powazaniem,

Przewodniczaca
Senackiej Komisji Dyscyplinarnej
do Spraw Studentow.
Do wiadomosci:
- Dziekan Wydziatu Zarzadzania
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Uprzejmos¢ potrzebna od zaraz
Witaj Madziu!

Dawno si¢ nie odzywatas — czy na tej medycynie rzeczywiscie
macie tyle zaje¢, ze nie masz nawet chwili czasu, zeby napisa¢
cho¢by maila do swojej chrzestnej? Bardzo si¢ ciesze, ze bedziesz
wkrotce lekarzem — wybratas pickny zawod! Ale, ale...
Jak zaobserwowatam ostatniej nocy — mozna go bardzo roznie
wykonywac... Przeczytaj to prosze — i przemysl!

Oto6z wieczorem, gdy juz ktadtam si¢ spaé, odezwatl si¢ nagle
telefon. Dzwonila moja sasiadka z II pigtra, pani Maria (poznalas ja
kiedy$ u mnie — pamigtasz? — przyniosta nam wtedy kosz czeres$ni
ze swojej dzialki). Bardzo stabym glosem poprosita o pomoc, bo zle
si¢ poczuta. Ona mieszka sama, choruje na serce, wigc predko
do niej pobieglam. Na szczgécie jaki§ czas temu data mi klucze
do swojego  mieszkania, bo  wyjezdzata  do sanktuarium,
a ja dogladatam jej ulubionych orchidei. Kluczy nie oddawatam,
bo za par¢ dni znow miata wyjechaé — tym razem na pielgrzymke
do Czgstochowy. Ale poki co, pojechalySmy obie na Izbg Przyjeé
do szpitala, zeby sprawdzi¢, co si¢ dzieje z jej sercem.

Dawno nie bylam w szpitalu. Okazalo si¢, ze obie lzby —
wewnegtrzna i chirurgiczna — funkcjonuja teraz w ramach tzw. SOR-
u, ale Ty pewnie o tym wiesz. Pacjentow bylo sporo, lekarze —
internisci 1 chirurdzy mieli co robic.

Co prawda wyproszono mnie do poczekalni, ale szklane drzwi
byty stale otwarte, wigc widziatam i styszatam wszystko, co si¢ tam
dziato — jak w filmie ,,Na dobre 1 na zte”.

Przywieziono kobiet¢ z wypadku, pijanego mezczyzne,
ktory zastabt na przystanku, skrgcajacg si¢ z bolu miloda
dziewczyne, bladg jak $ciana staruszke — a  Kkaretki
wcigz podjezdzaty.

Po chwili jednak odwrdcitam wzrok od chorych i zaczgtam
obserwowac¢ lekarzy — jak si¢ zorientowatam — szefem internistow
byta drobniutka pani doktor, Ewa (tak si¢ do niej zwracali koledzy),
a chirurgbw — doktor Pawel (zdotalam przeczyta¢ jego imie
na plakietce przypietej do klapy fartucha).
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Nie moge Ci nic napisa¢ o ich pracy, trafnosci diagnoz
I podjetego leczenia, cho¢ to moze zainteresowatoby Ci¢ bardziej
jako przysziego lekarza, ale tylko (lub az tyle) o ich — tak bym
to nazwata — zatrzymaniu si¢ przy czlowieku, ktory trafit tu
jako pacjent.

Przykro mi to pisa¢, ale doktor Pawel zachowywat si¢
wrecz niegrzecznie, moéwigc mocno — po chamsku! Traktowat
pacjentow niemal jak przedmioty, czy numerki rozdawane
przy rejestracji i zapicte w formie bransoletki na nadgarstkach
chorych. Tak tez wydawal polecenia pielegniarkom — ,.Zawiez¢
na RTG nr 138/13”, ado pacjentow zwracal si¢ bezosobowo —
»Niech pokaze te rgke, niech zdejmie kurtke”.

Kobieta z wypadku nie mogta sobie poradzi¢ ze zdjeciem kurtki,
bo bolata ja reka, ale lekarz przygladat si¢ tylko jej wysitkom
| poganial, zamiast po prostu pomoéc. Kobieta chciata mu co$
opowiedzie¢, chyba o szczegdétach wypadku, ale przerwal jej
arogancko — ,,Nie jesteSmy w maglu, zeby plotkowac”. Cierpiaca
mtoda dziewczyng, siedzaca z braku miejsc na rozktadanym
krzesetku przy $cianie potracil tak mocno, ze omal nie upadia
na podtoge, ale stowo ,,przepraszam” nie padto... W migdzyczasie
nakrzyczal na rejestratorke, ze za szybko podsyla mu pacjentow,
przez komorke rozmawiat dlugo chyba z jaka$ dziewczyng 1 ktocit
si¢ zazarcie uzywajac stow, ktorych nie powtorze... A gdy blada
staruszka poprosita go o uzyczenie komodrki, bo chciataby
zadzwoni¢ do syna, spojrzal na nig takim wzrokiem, ze zbladla
jeszcze bardziej.

A doktor Ewa? Ona byta takim ,,dobrym duchem” — uprzejma,
zyczliwa, grzeczna, chociaz tez miata ,,mlyn”. Kazdego pacjenta
traktowata jako jedynego. W kazdym jej gescie, spojrzeniu, stowie —
wida¢ bylo duza wrazliwos¢ na drugiego czlowieka,
a nawet wspolczucie i wzruszenie.

Widzac, ze mloda dziewczyna zwija si¢ z bolu stojac pod $ciang,
pobiegla do dyzurki po rozkladane krzesto. Zapewnita ja, ze chirurg
zaraz podejdzie, potrzymata ja chwile za r¢ke, aby doda¢ otuchy.
Z wielkim szacunkiem zajela si¢ bladg staruszka, zapewnita,
ze wszystko bedzie dobrze, a gdy staruszka porozmawiata
z jej telefonu z synem, od razu poczula si¢ lepie;j.
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Ciekawa bytam, jak potraktuje pijanego mezczyzng, ale widacé
nie miata wzgledu na osobg — grzecznie si¢ przedstawita, przywitata,
tak, jak z kazdym pacjentem, obdarzyla go uroczym us$miechem,
nie data pozna¢ po sobie, ze przeszkadza jej odor alkoholu,
ktory byto czu¢ nawet w poczekalni. Po zbadaniu tego pacjenta,
ktéry o dziwo pod urokiem pani doktor przestat by¢ agresywny,
przejrzata jakie§ papiery, z usSmiechem polecita kolezance Eli
przygotowanie wypisu 1 przyszta do poczekalni. Udzielita mi
informacji o stanie zdrowia pani Marii, ktoéra prosita ja o to,
martwigc si¢, ze cala noc przesiedze w szpitalu.

© iStockphoto.com/Alexander Raths

Okazato sig¢, ze pani Maria moze wraca¢ do domu, wyniki byly
dobre, a ja zobowigzatam si¢, ze dopilnuj¢, aby regularnie
przyjmowatla leki. To chyba kontakt z tak zyczliwa, uprzejma osoba
dodat jej zycia, entuzjazmu, rados$ci, dat wewnetrzny pokoj 1 pomogt
wroéci¢ do zdrowia!

Gdy wychodzitySmy ze szpitala, pod drzwi podjechata kolejna
karetka, ktora juz od progu wital, u$Smiechajac si¢ szeroko

32



| zapewniajgc o wszelakiej pomocy... doktor Pawel. Co to
za metamorfoza — pewnie zapytasz? Od kiedy on jest taki uprzejmy?
Jatez bylam zszokowana, ale zaraz wszystko si¢ wyjasnito —
pacjentem okazata si¢ jaka$§ ,,wazna persona” z Urzedu Miasta.
A pielegniarki w rejestracji rozmawiaty co$ o tym, ze doktor Pawet
ma problemy z kupnem pewnej nieruchomosci w miescie, a chciatby
zatozy¢ tam prywatng klinike.

Droga Madziu! Pani Maria nie mogta si¢ nachwali¢ doktor Ewy.
Tak bym chciata kiedy$ ustysze¢ o Tobie, ze jeste§ uprzejma
I zyczliwa dla pacjentdow, ze ich rozumiesz, szanujesz, dajesz im
sw0j czas, jestes gotowa ich wystuchac, pocieszy¢...

A na t¢ pielgrzymke to chyba i ja pojade z panig Marig — troche
po to, zeby si¢ nig zaopiekowaé, ale tez, zeby pomodli¢ si¢
za Ciebie, zebys byta, Madziu, wspaniatym lekarzem!

Catuje Cig mocno
- ciocia Monika.
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Czy dobroc jest zarazliwa?
Kochana Aniu!

Na poczatku tego listu przepraszam Ci¢ serdecznie,
ze nie pisatam do Ciebie tak dtugo. Przepraszam tez za — by¢ moze
niezbyt czytelne pismo, ale pisze te stowa lezac na szpitalnym 16zku.

Od dwoch tygodni przebywam na Oddziale Chirurgii
Onkologicznej. Jestem juz po operacji usuni¢cia guza jelita.
Rokowania sg dobre, chociaz czeka mnie jeszcze seria radioterapii.
Nie gniewaj si¢, ze dopiero teraz dowiadujesz si¢ o moich
problemach zdrowotnych, ale nie chciatam Ci¢ martwié,
bo przeciez masz chore serce i nerwice. Wybacz mi tez, prosze,
ze nie odpowiadatam na Twoje telefony i SMS-y.

Ale teraz wszystko jest na dobrej drodze i mozesz mnie
tu odwiedzi¢ — poleze jeszcze co najmniej tydzien na tym oddziale.

Od paru dni mogg juz wstawa i spacerowaé po Korytarzu.
| bylam  tam  $wiadkiem  catkiem  niezwyklych  spraw,
chociaz i wezesniej na sali co$ si¢ juz dziato. Otéz zauwazytam,
ze jedna ze sprzataczek (tak — sprzataczek, bo dawnych salowych
juz nie ma, gdyz szpital zawarl umowe z firma porzadkowa —
podobno to taniej wychodzi) zagaduje pacjentdéw, proponujac,
ze im powrozy z reki, zkart, z fusow od kawy, Ze postawi im
horoskop, ze ,,zamowi chorobg” i1 dotozy do tego jeszcze seans
bioenergoterapii oraz znak zodiaku lub stosowny amulet chroniacy
przed ponowng chorobg. A wszystko ,,w promocyjnej cenie”!

Na moje pytanie, dlaczego tu sprzata, jezeli moglaby zarabia¢
,»tymi czarami” — oznajmita, ze zbiera wilasnie fundusze na swoj
prywatny gabinet. Ma juz na oku pewien lokal i gdy interes ruszy
na dobre, zwolni si¢ oczywiscie z firmy porzadkowej i catkowicie
poswieci — jak to powiedziata — ,,czynieniu dobra ludziom”. Poki co,
musi ,,dorabia¢ czarami” w szpitalu, oglasza tez swoje ustugi
w Internecie i $wiadczy je ,,na telefon” w domu klienta.

Wydawata si¢ by¢ bardzo zadowolona ze swojego
profesjonalizmu 1 marketingowych pomystow. Taka wspotczesna
»Czarownica na miotle”, nie, przepraszam — na ,,mopie parowym’!
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Jak si¢ szybko zorientowatam, na oddziale byt duzy popyt na jej
»ustugi czarownicze” 1 ,,drugi etat” miala w ten sposdb zapewniony.
Codziennie donosita nowa porcj¢ swoich akcesoriow — najlepiej
,»szty” tzw. PierScienie Atlantéw, chronigce pono¢ przed zlymi
energiami. Jedna z pacjentek z mojej sali kupita ich az 11 — dla calej
rodziny!

Dziwnym trafem, wszystkie horoskopy, wrdzby i przepowiednie
jakie styszatam — bo na mojej sali bylo 8 16zek — wiescity szybkie
wyzdrowienie dzieki mocy 1 energii, ktorg przekazywata
przez ,,specjalny dotyk”, pod warunkiem jednakze réwnoczesnego
zazywania preparatOow homeopatycznych, zamiast lekow zleconych
przez lekarza. A cudownym zbiegiem okolicznosci, te preparaty
byly u niej dostgpne w atrakcyjnej ofercie typu ,.kupujesz dwa
opakowania — placisz za jedno”. Oczywiscie klientow nie brakowato
1 wigkszo$¢ kupowala te specyfiki hurtowo — ,,na zapas™.

Ale jednej z pacjentek ten ,zapas” nie zmiescit si¢
juz w szufladzie stoliczka stojacego obok tozka, wigc zrobila
Z pudetek spora piramidke na blacie. Podczas wizyty wieczornej,
lekarz dyzurny zainteresowat si¢ tym nabytkiem — i wybuchta afera.

W innej sali pielegniarka $cielac t6zko, znalazta pod poduszka
calg gar$¢ lekow, ktora pacjentka zapomniala wyrzuci¢ do $mieci,
gdy przeszta na homeopatie. A dwoch pandéw przygotowywanych
do zabiegu dostato niemal histerii i stanowczo odmowilo zdjgcia
Z palcow Pierscienia Atlantéw, chociaz regulamin szpitalny wymaga
pozostawienia wszelkiej bizuterii poza salg operacyjna.

Rano, po raporcie, na ktérym poinformowano o wszystkim
ordynatora, oczekiwano ,sadnego dnia”. Ale nic takiego
si¢ nie wydarzylo. Ordynator ~ zebral  tylko  informacje,
Kto i od jakiego czasu nie przyjmowal zleconych tabletek i prosit
0 przeprowadzenie szczegdtowych analiz u tych pacjentow. Okazato
si¢, ze problem nie byl taki wielki, gdyz wigkszo$¢ z nich
otrzymywata roéwniez kroplowki, ktore ,,czarownica” pozwalata
przyjmowac.

Koto potudnia wysztam na spacer na korytarz i zobaczytam
ze zdumieniem, jak ordynator spokojnie rozmawia z ,nasza
czarownicg”, caluje ja w reke, odbiera jej mopa, stawia go obok
fazienki, a ja zaprasza do swojego gabinetu. Ta wiadomos¢
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natychmiast rozeszla si¢ po oddziale, a siostra oddzialowa dostata
palpitacji serca, bo przedtem twierdzita, ze ordynator z pewnoscia
spowoduje zwolnienie tej ,,sprzataczki”. Jak doniosta sekretarka —
prosit ja juz o potaczenie z szefem firmy ,,Bltysk”. Za par¢ minut
sekretarka wystawita glowe na korytarz i1 glo$nym szeptem
zawotala, ze wlasnie podata im, na polecenie ordynatora — kawe
i ciasteczka, i ze zamierzajg chyba dluzej rozmawia¢, bo nie ma
taczy¢ zadnych telefonow. BylisSmy bardzo ciekawi, co z tego
wyniknie.

Jedna z pielegniarek, chcac roztadowad sytuacje, powiedziata
nagle, ze ordynator to chyba dobry cziowiek, bo czytala gdzies,
ze dobro¢ polega na szanowaniu i kochaniu ludzi bardziej niz na to
zashuguja.

Mijaly kolejne kwadranse, sekretarka zaniosta do gabinetu
kolejne kawy, a rozmowa wciaz trwala. Gdy okoto 15.00 ordynator
wszedt do naszej sali na konsultacje — zebralam si¢ na odwage
| zapytatam go o final tej rozmowy. Ordynator usmiechnat sie.
Po zbadaniu pacjentki — przysiadt na taborecie obok mojego 16zka
| powiedzial, Ze pani Czesia nadal bgdzie tu sprzataé, ze obiecata
porzuci¢ swoj ,,drugi etat”, gdy uswiadomit jej, ile szkody mogto
przynies$¢ pacjentom nie przyjmowanie lekow. Natomiast mniejsza
wage przywigzywal do =zazywania lekéw homeopatycznych
stwierdzajac, ze to ,,0szustwo w tabletkach” nikomu nie zaszkodzi,
bo rozcienczenie substancji ,leczacej” jest tak astronomiczne,
jakby tabletke aspiryny wrzuci¢ do basenu przeciwpozarowego
I potem tg woda leczy¢ ludzi podajac kilka kropli dziennie.

Podobnie potraktowal wszelkie przepowiednie, amulety,
,bloprady” — podsumowujgc, ze to nie ma zadnego znaczenia
dla zdrowia fizycznego pacjentow.

Po chwili jednak, patrzac na obrazek Jezusa Mitosiernego
stojacy na moim stoliku, dodat, Zze zar6wno homeopatia, jak i te
wszelkie ,,czary” maja potezny, zty wplyw na sfer¢ psychiczng
iduchowg czlowieka, Zze nie majac z pewno$cia zadnych naukowo
udowodnionych mocy, czerpig je z podejrzanych, czesto szatanskich
zrddet, 1 ze o tym tez rozmawiat z panig Czesia.
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Umowil jg  na spotkanie z kapelanem  szpitalnym,
ktory z pewnoscia dokladnie jej to wszystko wytlumaczy,
bo od dawna walczy z wszelkiego typu batwochwalstwem.

A tak przy okazji — zagadnal panig Czesi¢ o jej rodzing i okazato
sie, ze mieszka tylko z niepelnosprawng coérka, ze witasnie dla niej
podjeta ten ,drugi etat — czarownicy”. Ordynator obiecat jej,
ze poleci ja jako fachowg pomoc domowa swojemu koledze,
ktory wihasnie szuka takiej osoby.

Bylismy wszyscy pod wrazeniem takiego zalatwienia tej sprawy.
Ordynator widzac nasze zdumienie i zmieszanie, dodat stojac juz
we drzwiach sali, ze od lat stosuje w swoich decyzjach zasadg: ,,zto
dobrem zwyciezaj”, 1 ze nigdy jeszcze nie zawiddl si¢ na niej — teraz
tez gleboko wierzy, ze zto bedzie pokonane.

© iStockphoto.com/ Tamara Murray

Dlugo myslatam nad tym wszystkim 1 widzialam, ze 1 inny
pacjenci przezywali ten problem. Nikt nawet nie uruchomit
telewizora, a jeszcze poprzedniego dnia oglagdano wszystko
»jak leci”.
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W koncu na $mieciach wyladowata cata ,,piramida zapasow”
homeopatycznych kropli, a nawet kilka Pierscieni Atlantow. Ku
mojej radosci zobaczylam tam tez plik kart Tarota...

Nastepnego dnia rano posztam do szpitalnego sklepiku i kupitam
troche stodyczy dla corki pani Czesi. Chyba dobro¢ jest zarazliwa?

A czy Ty mogtaby$ przynies¢ mi dla niej troch¢ pomaranczy,
bo w sklepiku nie byto?

Pozdrawiam Ci¢
1 $ciskam serdecznie

- Twoja lza.
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Wierze, Ze wiernos¢ i mitos¢ zwyciezy!
Szanowny Panie Redaktorze!

Uprzejmie prosz¢ o zamieszczenie ponizszego tekstu na famach
,Gazety Codziennej”. Zawarlem w nim moje osobiste refleksje
na kontrowersyjny temat tzw. ,Marszu Rozkoszy” w naszym
miescie. Rada Miasta z pewnoscig zredaguje stosowny komunikat
do mieszkancow w tej sprawie, wkrotce po glosowaniu
nad wnioskiem, ktore ma si¢ odby¢ na sesji RM za dwa tygodnie.

Sprawa nie jest wigc jeszcze przesadzona, ale niektore kregi
zainteresowanych ,,Marszem” o0sob podjety juz dziatania i roézne
akcje propagandowe popierajagce ten pomysl, np. szukaja
wykonawcy poteznej estrady, ktdrej projekt jest juz gotowy. Jedna
zdrukarni  wypuscita juz pierwsze egzemplarze plakatow
informujagcych o tym ,waznym, interesujacym wydarzeniu”.
Cowiecej — organizatorzy ,Marszu” zwrocili sie do mnie
z postulatem sfinansowania akcji reklamowej z budzetu miasta.
Sadze, ze ten wniosek nie zostanie nawet skierowany na sesj¢ Rady
ze wzgledow proceduralno — prawnych.

Mowi si¢ rowniez o tym, ze ,Marsz” ma zakonhczyC si¢
wmurowaniem kamienia wegielnego pod ,,Dom Coér Koryntu”!
na dziatce budowlanej, ktorg udostepnit jeden z bardzo zamoznych
biznesmenéw z naszego miasta, wlasciciel kilku tzw. Agencji
Towarzyskich, czyli po prostu domoéw publicznych.

Od dwoch lat petni¢ funkcje Prezydenta tego miasta — zostatem
wybrany przez mieszkancow znaczng wigkszoscig —glosow.
Przez caly ten czas staralem si¢ wiernie wypetnia¢ swoje obowigzki
1 tak zarzadza¢ sprawami naszego miasta, aby nie zawie$¢ danego
mi zaufania — stuzy¢ dobru ludzi.

Wspomniany ,,Marsz Rozkoszy” nie powinien si¢ odbyc¢
W naszym miescie — gdyz temu dobru z cala pewnos$cig nie shuzy!
Stuzy natomiast wielkiemu zgorszeniu, zaspokajajac gusta znikomej
czesci mieszkancéw 1 nabijajac kase¢ organizatorom, zwlaszcza
dzigki przybyszom z zagranicy. Na bezwstydne, wyuzdane
zachowania i Stroje patrza tez dzieci. Tras¢ ,,Marszu” wytyczono
W poblizu parku, 4 przedszkoli i 2 szkét. Komu zalezy na dawaniu
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takich wzorcow? Dlaczego pickne aspekty mitosci, malzenstwa
I rodziny maja by¢ o$mieszane, krytykowane i przedstawiane
jako niedzisiejsze, nienowoczesne?

Wrécitem wiasnie z doniostej uroczystosci w Urzedzie Miasta,
podczas ktoérej parom malzenskim wregczone zostaly odznaczenia
panstwowe — Medale za Dhugoletnie Pozycie — z okazji 50 rocznicy
Slubu. Wspaniate $wiadectwo mitosci i wiernosci matzenskiej!
Wiernosci, ktora sprzeciwia si¢ nieczystosci, zdradom, dewiacjom
seksualnym. Wiem, ze wigkszo§¢ tych malzonkow bedzie
po potudniu obchodzi¢ swoje Ztote Gody rowniez w ko$ciotach.

A tak na marginesie — lokalizacja wspomnianego ,,.Domu Cor
Koryntu” — w ktorym krolowaé ma nierzad — planowana jest
naprzeciwko Bazyliki Archikatedralnej!

© iStockphoto.com/ Zeffssl
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Drodzy Mieszkancy!

Przypominam Wam, ze w herbie naszego miasta znajduje si¢
biaty baranek — symbol niewinnosci i czystosci — symbol $wigtej
Agnieszki, ktora, jak glosi legenda, uratowata przed laty to miasto
od zagltady. Oby i tym razem obronita nas przed zagtada moralnosci.

Z radoscig informuje, ze zawigzat si¢ Komitet Obywatelski,
liczacy juz 85 czlonkoéw — $wiatltych mieszkancow naszego miasta.
Celem Komitetu jest zablokowanie tej niecnej inicjatywy
| przekonanie radnych, aby glosowali przeciw ,,Marszowi
Rozkoszy” 1 budowie kolejnego domu rozpusty.

Jezeli dojdzie jednak do glosowania — o$wiadczam, ze pozostane
wierny warto$§ciom wpojonym mi przez moich §.p. Rodzicow —
I bede glosowal przeciw! Ponadto, gdyby wniosek przeszedt
i zapadta uchwala o zorganizowaniu ,Marszu Rozkoszy”
oraz o budowie ,,.Domu Cor Koryntu” — podejme¢ bardzo trudng
dla siebie, ale jedynie stuszng decyj¢ — ztoz¢ dymisje z pelnionej
funkcji Prezydenta — wyrazajac tym swoj protest przeciwko
nierzadowi, nieczysto$ci i wyuzdaniu!

Z powazaniem,
Wasz Prezydent.
P.S.

Tekst tego o$wiadczenia mozna tez znalez¢ na mojej stronie
internetowej 1 na Facebooku. Czekam na Panstwa opinie. M6j adres
e-mailowy to: ppk@gmail.com. Chetnie wyjasni¢ dokladniej swoje
stanowisko w tej sprawie.
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Czy warto stawia¢ na tagodnosc?
Czes¢ Tato!

Pisz¢ tego maila do Ciebie w przerwie posiedzenia Zarzadu
naszej firmy. Mysle, ze zauwazysz, iz uzywam stow ,,naszej firmy”.
Pomimo tego, ze przepisates$ jg na mnie i na Ol¢ — to wcigz uwazam
Ci¢ za szefa naszego rodzinnego biznesu i wiem, ze nadal
interesujesz si¢ tym, co si¢ w firmie dzieje.

Na tym posiedzeniu mieliSmy rozstrzygna¢ kilka spornych
kwestii, niezmiernie istotnych dla strategii firmy:

o (Czy zlikwidowa¢ biuro firmy 1 zatrudni¢ pracownikow

administracji w tzw. trybie zdalnym (telepracy)?

e czy uruchomié¢ e-sklep, zostawiajac nadal tradycyjne, firmowe
punkty sprzedazy, czy tez ograniczy¢ si¢ tylko do handlu

w Internecie?

e (Czy zaprzesta¢ produkcji niezbyt juz rentownego kremu do rak
na rzecz nowego produktu — balsamu odzywczego?

e Czy rozszerzy¢ akcj¢ marketingowa wody toaletowej
dla nastolatkow na coraz mlodsza klientelg (5 — 6 klasy szkoty
podstawowej) i potaczy¢ ja z atrakcyjng promocjg?

Juz na poczatku zebrania, przy kazdym problemie potwierdzito
sig, ze poszczegllni cztonkowie Zarzadu widza go inaczej, inaczej
mysla 1 oceniajg, inaczej prognozuja... Kidtnie wybuchaty niemal
po kazdym argumencie. Pokaze Ci, Tato po6zniej zredagowany
protokot z posiedzenia, ale juz teraz ,,na gorgco” przeczytaj kilka
refleksji 1 zobacz, jak to bylo (w zalaczniku przesylam Ci parg
zdjec).

Zebranie prowadzita Ola, bo to ona (z Twojej woli) pehni
obowiazki prezesa. Musze Ci si¢ przyznac, ze bardzo mnie zabolato,
ze to nie mnie wyznaczyle$ na swego nastgpce, a argument, ze ona
jest starsza, wcale do mnie nie przemawiat. Po tym zebraniu
przyznaj¢ Ci jednak racje — ,,miale$ nosa”. Ja ze swoim charakterem
energicznego choleryka doprowadzitbym chyba predko do ,,rozlewu
krwi”.
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Ponizej przedstawiam Ci probke najgoretszej dyskusji. Bardzo
ostro spieraliSmy si¢ o to, czy lepiej utrzymac¢ tradycyjne biuro,
Czy tez przenies¢ si¢ w przestrzen wirtualng 1 pracowa¢ w domu
przy komputerze 1 przez Internet laczy¢ si¢ ze soba
oraz przekazywa¢ owoce swojej pracy, np. projekty, sprawozdania,
strategie marketingowe itp.

© iStockphoto.com/ GlobalStock

Ola silnie popierata ten projekt — spodziewa si¢ wkrétce dziecka
1 mogtaby jako telepracownik nie i§¢ na urlop macierzynski.
Zarzadzataby firmga =zaocznie. Sprzeciwil si¢ temu, do$¢
nieoczekiwanie, Marek, twierdzac, ze nie da si¢ jedna rgka pisaé
na klawiaturze, a druga kotysa¢ wozek lub miesza¢ kaszke. Pewnie
mial racje, bo ma do$wiadczenie w tych sprawach — jest przeciez
ojcem piagtki odchowanych juz dzieci. A wigc on chetnie by zostat
telepracownikiem, ale Oli tego nie radzi.

Bartek do tego  przedstawil  ,chlodng  kalkulacj¢”,
Z ktérej wynikalo, ze mozna na tej] zamianie uzyska¢ spore
oszczednosci.
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Kamila tez poparla projekt, uzasadniajac swoje stanowisko
elastycznym planem dnia, mozliwosciag pdzniejszego wstawania
i brakiem  konieczno$ci  kupowania  wyj$ciowych  ciuchéw,
bo przeciez mozna pracowac w taki sposéb — w podomce.

Do kontrataku przystgpit woéwczas Adam. Wykrzyczat
poprzednim pomystodawcom, zZe nie wyobraza sobie pracy
w izolacji od kolegow 1kolezanek, ze kontakt przez Internet,
toniejest to samo, co bezposredni, ze zal mu ,biurowych
pogadanek™ i hektolitrow wspdlnie wypitej kawy, ze opanuje nas
»pustka emocjonalna”, bo zamiast z ludzmi, bedziemy x-godzin
dziennie przebywaé w towarzystwie komputera..., ze bedziemy
p6zniej wydawac kas¢ na psychologdéw, psychiatrow itp. — i te
wydatki ,,zezra oszczedno$ci”!

Poki co, chyba jeszcze ta pustka si¢ u nas nie zadomowita,
bo emocje  siggaly zenitu. Najbardziej dostalo si¢ Oli,
gdyz zarzucono jej w koncu, ze postawila na zebraniu Zarzadu
niedopracowany projekt. Do tej opinii przychylili si¢ tez pozostali
cztonkowie Zarzadu.

Myslatem, ze Ola si¢ wscieknie, ze jej urazona ambicja szefa
natym ucierpi. Uwazalem bowiem, ze ten atak byl nieslusznie
skierowany w jej kierunku, ale zaskoczyla mnie pozytywnie —
tak bym to okreslit — tagodnos¢, ktoéra malowala si¢ na jej twarzy,
W spojrzeniu, stowach i postawie. Nie byto w niej wida¢ ani cienia
gniewu, surowosci (przeciez petni obowigzki Prezesa!), a spor
dotyczyl problemu strategicznego ,,duzego kalibru”.

Nie wykorzystala swojego stanowiska, aby przeciwnikow
»Zmiesza¢ z blotem”, czy tez pragna¢ i zada¢ odwetu na Marku
i Adamie. Gdy odezwata si¢, mowigc, ze rzeczywiscie problem
telepracy w firmie wymaga przemyslenia i zdecydowata o zdjeciu
go z porzadku obrad, w jej wypowiedzi nie czu¢ bylo watpliwosci,
obojetnosci, czy tez ucieczki od odpowiedzialnosci, ale proste
stwierdzenie faktu.

Lagodno$¢ 1 zyczliwe nastawienie, to rzeczywiscie wilasciwe
odnoszenie si¢ do ludzi! Ja bym tak nie potrafit! A tez przeciez
studiowatem Zarzadzanie i wiem, co to jest zarzadzanie kadrami,
zarzadzanie ryzykiem, zarzadzanie wiedzg... Nie pamig¢tam jednak,
czy uczono mnie, zeby nie dokucza¢ innym, nie stosowac przemocy
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— cho¢by stowem, zeby z tagodnoscig przedstawiac¢ swoje racje, by¢
zrbwnowazonym 1 nie poniza¢ ,,przeciwnikow” korzystajac
Z pozycji swojego ,,stotka”...

Przerwa si¢ konczy, muszg¢ wraca¢ na sale — przed nami jeszcze
dyskusja na temat nowych form marketingu. Widze, ze dotaczyt
donas specjalista z,Wizualmar”. Pewnie co$ ciekawego
zaproponuje. Mam nadzieje, ze teraz juz nie bedziemy sobie ,,skakac
do oczu”, bo widzg, ze tagodnos¢ Oli wszystkim zaimponowata,
aona zyskala przez nig wigcej niz poprzez krzyk czy rozkazujacy
ton.

Napiszg Ci wigcej jutro, zeby$ za bardzo si¢ nie nudzil na tej
emeryturze. A jak Ci si¢ podoba w Ciechocinku? To chyba Twoje
pierwsze wczasy od bardzo dawna? W sobotg planujemy odwiedzi¢
Cie z Olg. Do zobaczenia.

Catuje
- Robert.

P.S. Juz miatem klikngé WYSLIJ, a tu widze (i czuj¢), ze Ola
przygotowata poczestunek — upiekta dla nas to wspaniate ciasto
z orzechami, ktore tak Ci ostatnio smakowato. Ona jest
niesamowita!

- Robert
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Opanowana wywiadowka
Kochana Wiesiu!

Puscitam Ci wczoraj SMS-a, ze bardzo si¢ denerwuje
przed tg ,,specjalng” wywiadowks, ktorgma prowadzi¢ nasz
dyrektor. Zaprosil na nig rodzicéw dzieci sprawiajacych najwigksze
ktopoty = wychowawcze 1 oprécz mnie, jeszcze dwie
wychowawczynie — Vlai Vc.

Spotkanie to miato da¢ dyrektorowi podstawe do podjecia
decyzji, ktore z tych dzieci zostaja w naszej szkole, a ktére zostang
przeniesione do szkoty specjalnej, gdyz ich zachowanie zagraza
pozostatym uczniom — daja oni zty przyktad, deprawuja innych,
zastraszaja, a nawet groza nauczycielom.

Przed urlopem macierzynskim bylas wychowawczynia Vla,
wiec z pewnoscig zainteresuje Ci¢ to, co si¢ dzialo na tym spotkaniu

Otoz frekwencja rodzicéw byla niespodziewanie duza. Niektorzy
po raz pierwszy przyszli na wywiadowke — ale i decyzje, ktore miaty
zapasc¢, byly — jak to skwitowal jeden z ojcow — ,,grozne”.

Od poczatku czu¢ byto w powietrzu wielkie napigcie, niemal
agresj¢ w stosunku do dyrektora. Gniewne spojrzenia i wzburzenie
ze strony rodzicow byly spowodowane samym pomystem
przeniesienia ich dzieci do szkotly specjalnej o zaostrzonym rygorze.

Dyrektor zabrat glos jako pierwszy, 1 zdziwilam sig, ze tak tatwo
udato mu si¢ uciszy¢ zebranych. SiedzialySmy z Jolg 1 Kasig obok
niego, widzialam, ze doskonale panuje nad soba i1 odetchnelam,
zenie da si¢ wciggnag¢ w zadng pyskowke. Byl dobrze
przygotowany 1 konkretnie wymienit gldwne problemy, jakie szkota
ma z trudnymi uczniami:

e Mariusz i Rafat bili mtodszych ucznidow i wyludzali pieniadze
na papierosy.

e Anita, Dominika, Paula i Daria wielokrotnie wy$Smiewaly inne
kolezanki, ponizaly je, krytykowaly =za, ich zdaniem,
»obciachowe ciuchy”, a same przychodzily do szkoty ubrane
i wymalowane jak — i tu padto mocne stowo — prostytutki. Jedna
z nauczycielek widziala je kiedyS w Galerii M-M,
jak zaczepialy me¢zczyzn. Natychmiast zareagowata, byty potem
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przeprowadzane rozmowy z rodzicami, ale sytuacja
si¢ powtorzyla, tym razem na dworcu.

e Rowniez Przemek i Krzysztof oraz Klaudia, Ela i Andzelika
sg ,,recydywistami” — gdyz mimo wczesniejszych ostrzezen,
dalej chodza na wagary i zadaja si¢ z podejrzanymi typami
w centrum miasta. Krzysztof i Ela zostali ztapani na gorgcym
uczynku kupowania dopalaczy, a Przemek miatl w kieszeni
dziatke  marihuany.  Badania  lekarskie  potwierdzity,
ze skosztowat nieraz tego specyfiku.

e Natomiast Zbyszek i Jurek — najlepsi informatycy w szkole —
spreparowali oszczerczy film o nauczycielu WF-u i umiescili
nagranie w Internecie grozac, ze jezeli si¢ ,,nie odczepi”,
to policzg si¢ z nim jeszcze w inny sposob.

Gdy dyrektor skonczyl, myslalam, ze rodzice go zlinczujg! Ich
gniew 1 wzburzenie byly potezne, jakby nie chcieli dopusci¢
do siebie mysli, ze to wszystko jest prawda. Sadzg, ze tym krzykiem
starali si¢ zagluszy¢ wyrzuty sumienia, ze nie poswigcali swoim
dzieciom dostatecznie duzo czasu, ze pomimo réznych sygnalow —
nie reagowali, Ze po prostu — nie kochali ich wystarczajaco!

Oczywiscie wigkszo$¢ z nich miata usprawiedliwienia — duzo
pracowali, zarabiali, chcieli da¢ dzieciom to, czego oni nie mieli
w dziecinstwie — najlepsze komputery, firmowe ciuchy, super
wakacje...

Padaty tez mocne slowa, nawet wulgaryzmy pod naszym
adresem. Ja catkowicie oniemiatam slyszac, ze to wszystko wina
szkoty, a zwlaszcza wychowawczyn, ktoére nie dopilnowaty,
nie wychowaty, nie zatuszowaty itp..

Zobaczylam wyraznie, ze jezyk potrafi rani¢, nawet zabija¢ —
moze nie doslownie — chociaz Jola byla bliska omdlenia, a Kasi
chyba cis$nienie skoczylo do niebotycznych rozmiaréw — ale moze
zabija¢ warto$¢ cztowieka, jego plany na przysztos$¢, jego dobre
zamiary.

Muszg Ci si¢ przyzna¢, ze nie zdalam egzaminu z dialogu
I wybuchnetam potokiem stow, bo nie zgadzatam si¢ z tymi
opiniami i sagdami. Poniosty mnie nerwy. Potem tego Zatowalam,
ale co6z —
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stowa zostaly wypowiedziane! Stwierdzitam =z przerazeniem,
ze moja mowa byla bardzo podobna i w tresci, i w tonie do tego,
co styszelismy od rodzicow. A myslatam nawet: ,,takie mamy dzieci,
jacy sa ich rodzice”.

Tylko nasz dyrektor wykazal si¢ znakomitym opanowaniem!
Wystuchat wszystkich (takze mnie) do konca, nie przerywat, dat si¢
wypowiedzie¢ takze tym,  ktorzy zaprzeczali jego stowom,
wydawali opinie wbrew oczywistym faktom — w stylu ,,mdj syn tego
nie zrobil, moja cérka nie ma z tym nic wspolnego™.

Co wigcej — dodal jeszcze, ze bardzo go niepokoi aroganckie
zachowanie ucznidow, niepunktualnos$¢ ibatagan, ktory powoduja
na kazdym kroku.

Pomimo tylu negatywnych ocen, wida¢ bylo wyraznie,
ze odnosil  si¢  z szacunkiem do wszystkich zebranych,
nie naduzywat swojej wiadzy, nikogo nie traktowat z gory,
nie krzyczal, ale spokojnie wyjasnial swoje stanowisko odno$nie
poszczegblnych spraw.

Na koniec powiedzial, ze dzisiaj jeszcze nie bgdzie podejmowat
zadnych decyzji odnos$nie tych uczniéw, ale, ze przez caly tydzien
bedzie do dyspozycji w godzinach 16.00 — 20.00 w swoim
gabinecie, izeserdecznie zaprasza rodzicow z  dzie¢mi
na indywidualng rozmowe. Zachgcal rodzicow do przemyslenia
swoich dzisiejszych wypowiedzi i do szczerej rozmowy z dzie¢mi
na te trudne tematy. Po czym osobisScie pozegnatl si¢ z kazdym
Z obecnych, calujac panie szarmancko w dlonie, a panom S$ciskajac
prawice.

Batam si¢, ze nie wszyscy podadza mu reke — ale o dziwo
tak si¢ nie stalo. Na koncu poprosil jeszcze nas, abySmy chwilg
zostaly 1 porozmawialy o planowanej w przysztym tygodniu
wycieczce nad morze.

Emocje powoli ze mnie opadaly, moj projekt programu
wycieczki spodobat si¢ dyrektorowi najbardziej, wigc zostaliSmy
jeszcze we dwoje, aby dogra¢ pewne szczegoty dotyczace podrozy.

Gdy si¢ zegnaliSmy, nie moglam si¢ powstrzymac,
zeby nie wyrazi¢ podziwu z przeprowadzenia tej ,,wywiadowki”.
Na moje pytanie, jak on to robi, odparl: ,Przed spotkaniem
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wzdycham: Panie Boze, postaw warte przy moich wargach”...
I to pozwala mi si¢ opanowac.

I tak to bylo, droga Wiesiu! Musz¢ koniecznie tez stosowac
te metodg!

Pozdrawiam Cig serdecznie
- Anka.

P.S. Napisz prosze par¢ stow, jak si¢ ma maty Witu$ i kiedy wracasz
do pracy?
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Jak glukometr wykryt brak pychy
Witaj Janie!

Dawno si¢ nie widzieliSmy — ostatnio chyba z pét roku temu
na Warsztatach Teatralnych w Krakowie. A jak Ci si¢ dyrektoruje
W ,,Narodowym”? czy odczuwasz wielka odpowiedzialnos¢ -
»patyny historii” tego miejsca? Napisz prosz¢ co nieco na temat
wiasnych planéw artystycznych i i1 biezacych problemow techniczno
— fizycznych, bo te ostatnie tezu mnie spedzaja mi wcigz sen
Z powiek.

Ot6z dotacja dla mojego teatru zostata drastycznie zmniejszona,
a z frekwencja w naszym miescie tez jest roznie, stad wpltywy
z biletow spadaja. Tak wigec musiatem ,,spusci¢ z tonu” i zamiast
zaplanowanych dwdch stazy zagranicznych dla mtodych aktoréw —
,wygospodarowa¢” tylko jedno miejsce. Taki staz dla mtodego
aktora z prowincjonalnego teatru jest czgsto ,,furtkg do kariery”
I otwiera wiele nowych mozliwoséci pracy. Nasz teatr to przeciez
nie Warszawa...

Mialem wigc dylemat — kogo posta¢ na ten staz do Berlina.
Po giebokim przemysleniu, droga eliminacji zostaly mi dwie osoby:
Weronika i Ludmita.

Dlugo nie mogtem si¢ zdecydowaé, wiele razy przegladalem
ich dokumentacje¢, analizowalem wyniki badan lekarskich,
ogladatem navideo fragmenty ich 1dl, rozwazalem sytuacje
rodzinng, aparycj¢, znajomos¢ jezyka niemieckiego; ale caty czas
co§ mnie odpychalo od Weroniki. Trudno mi bylo uzmystowi¢
sobie, dlaczego tak jest.

I dopiero wczoraj, gdy przechodzitem obok kiosku z gazetami,
,suderzyta mnie” twarz Weroniki, patrzaca z kilku oktadek
kolorowych pism — niestety przewaznie tzw. ,brukowcow”:
Weronika na nartach, Weronika na balu, Weronika otoczona tltumem
fanow, Weronika — skapo ubrana, reklamujaca farbe do wloséw,
Weronika w serialu ,,Z — jak zemsta” itd. kupilem kilka tych pism,
lecz na prozno szukatem oktadki z wizerunkiem Ludmity.

Po wieczornej lekturze wywiadéw z Weronika, sytuacja zaczela
si¢ klarowa¢. Ot6z — nazywajac rzecz po imieniu — Weronika
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okazala si¢ by¢ osoba, z ktorej emanowata pycha! Z jej wypowiedzi
odczytywatem nadmierng wiare we wilasng warto$¢ 1 mozliwosci,
a ze zdje¢ — z postawy 1 spojrzen — wyniosto$¢ 1 — CO mnie zdziwito
— troche agresji oraz smutku. A to przeciez oczy s3 zwierciadlem
duszy.

© iStockphoto.com/Kirill Linnik

Agresja mogta z niej emanowa¢ na wypadek, gdyby ktos
probowat ja skrytykowac, czy chocby nie doceni¢, nie pochwalic.
A smutek — moze byt skutkiem cigzkich przezy¢ w dziecinstwie,
0 ktorych mi kiedyS opowiedziala w przypltywie szczerosci.
Czytalem gdzie$, ze pycha 1 wyniosto§¢ moglyby by¢ forma
kompensacji tego wczesniejszego zranienia.

Ta nadmiernie wysoka samoocena i mniemanie o sobie widoczne
byly w wylacznym chwaleniu si¢, wymienianiu swoich zalet
(czasami — moim zdaniem — nieprawdziwych, jak np. punktualnosc),
a pomniejszaniu lub nawet ukrywaniu wad. To przesadne skupianie
si¢ na sobie, moglto by¢ wzasadzie wtym przypadku
usprawiedliwione, no bo to przeciez byly wywiady z nia,
ale w mojej ocenie bylo to zbyt szumne i udziwnione, bo nawet
odpowiedzi na pytania natury ogolniejszej, sprowadzala zaraz
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do siebie, dopasowujac $wiat do wlasnego, falszywego obrazu.
Gdy osoba prowadzaca wywiad, czy piszaca artykul o niej
sugerowata, ze mysli inaczej, Weronika od razu oponowata
I denerwowala sig, ze kto$ o$mielit si¢ mie¢ inne zdanie.

O kolezankach — aktorkach wyrazata si¢ niepochlebnie,
niby zyczliwie doradzata, jak np. majg zmieni¢ swoj wyglad
czy interpretacj¢  roli, ,,poprawiala” nawet scenariusze —

,,b0 gdyby to bylo tak — to... jej posta¢ bylaby bardziej widoczna,
czesciej pojawialaby si¢ na scenie”.

Nie zaprzeczam, ze Weronika ma spore osiggnigcia w zyciu
zawodowym — zebrata pozytywne recenzje krytykoéw teatralnych
I aplauz publicznosci, ale ta jej pycha razi mnie, odbieram ja
tez jako lekcewazenie innych, niedopuszczanie do siebie mysli,
ze kto$ moze by¢ rownie dobry, lub lepszy od niej.

Bardzo niesmacznie zabrzmiata krytyka Weroniki skierowana
w strone Ludmity, wytykajaca jej drobne uchybienia warsztatu
aktorskiego. WypowiedZ o potknieciu si¢ na scenie urosta do rangi
catkowitej dyskryminacji kolezanki 1 byla kolejng okazja
do pokazania swojej wyzszoSCi.

Gdy przeczytalem te wszystkie teksty iprzypomnialem sobie
pewne sytuacje i rozmowy z Weronika, zaczalem zastanawial sig,
jaki moze by¢ powod tak wielkiej pychy? Nie chodzi tu przeciez
tylko o reklamg, rozglos, bo aktor musi by¢ znany, chcac zyskac¢
popularno$¢ 1 otrzymywaé propozycje intratnych rol. Weronice
chodzito z pewnoscia o to, aby pokaza¢ ,swoja idealnosé
I wielko$¢”, ale jednoczesnie — malos¢ innych. I to mi si¢
szczegblnie nie podobato.

Znuzony lekturg ,,och-ow 1 ach-6w” na temat Weroniki,
zajrzalem na strong naszego teatru — chcac sprawdzic,
czy uaktualniono repertuar na nadchodzacy tydzien. I tu spotkata
mnie niespodzianka! Na stronie gtéwnej, w zaktadce ,,Nasi aktorzy”,
byt umieszczony wywiad - z Ludmilg.

Znana mi dobrze, pigkna twarz Ludmity byta diametralnie r6zna
od zdje¢ Weroniki, ktore ogladatem przed chwilag. W jej oczach
wida¢ bylo rado$¢ i wewngtrzny pokoj. Wypowiadala si¢ tonem
zdecydowanym, lecz pelnym cichos$ci (nie rozwydrzenia) 1 jakiej$
blizej nie okreslonej mocy. Gdy reporter prowadzacy wywiad
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wspomniat co§ o tym pechowym potknieciu si¢ na scenie, z pokorg
uznata wlasng ograniczono$¢ i swoj btad. Nie wywyzszata si¢ ponad
innych. Uwazata, ze wszyscy ludzie sg réwni, ze ona tez tylko
dobrze wykorzystata dane jej ,,z gory” talenty. Unikala chwalenia
si¢ swoimi dokonaniami — po prostu przedstawiata prawde o sobie.

Po wyemitowaniu wywiadu, glos mieli internauci. I to oni
chwalili, dzigkowali Ludmile za wspaniate role, prosili o kolejne.

Odezwal si¢ tez Jozef — starszy pan, sgsiad Ludmity,
ktory podzigkowal jej goraco za pomoc, ktérej mu udzielita
w chorobie — zatatwiata r6zne sprawy, robita zakupy, przynosita co$
cieptego na obiad, zawsze si¢ thumaczac, ze nie jest ",,nadzwyczajng
kucharka". Zobaczylem wyraznie ,drugie oblicze” Ludmity,
ktore dotad nie bylo mi znane, 1 uznalem, ze jej postawa jest godna
nagrody — wyjazdu na staz.

Jakie bylo moje zdziwienie, ze Ludmila zaproponowata,
by to jednak Weronika pierwsza zaliczyta ten staz, bo pan Jozef
nie ma nikogo bliskiego, a wcigz zZle si¢ czuje. Zgodzita sig
na wyjazd dopiero wtedy, gdy obiecalem jej, ze... sam zajme si¢
panem Jozefem.

Byta to najtrafniejsza moja decyzja od dawna, takze z innego
powodu. Kupujac w aptece leki i glukometr dla pana Jozefa,
spotkalem ,,przypadkiem” Weronike, ktora widzac moje zakupy
pomyslata, ze to ja choruj¢ na cukrzyce. Zainteresowata si¢ moim
zdrowiem — i to byto czym$ nowym i pigknym w jej zachowaniu,
ktore dotychcezas ,krecito sig” tylko wokot jej osoby. Gdy okazato
sig, ze to pan Jozef potrzebuje glukometru — spontanicznie
zaofiarowala swoja pomoc w poznaniu zasad jego dziatania, bo —
jak powiedziata — od wielu lat choruje na cukrzyce. Gdy par¢ minut
poOzniej pochylita si¢ nad chorym, pomyslatem, zZe ,jeszcze beda
Z niej ludzie”!

| widzisz Janie, jakie to dylematy musiatem rozwigzywac! Ale —
uczono mnie zawsze, ze sluszno$¢ decyzji najlepiej oceniac
,»po owocach”. Ichociaz ,,owoce Weroniki” sa jeszcze zielone,
to wierzg, ze dojrzewaja w stoncu mitosci!

Pozdrawiam Cig¢ serdecznie
— Wiadek.
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Kilka mysli o chciwosci i hojnosci
Witaj Andrzeju!

Pewnie zdziwisz si¢, gdy otrzymasz ten list -
przeciez dotychczas komunikowaliSmy si¢ glownie telefonicznie
lub mailowo. Ale doszedtem do wniosku, ze ta tradycyjna forma
bedzie w tym wypadku najlepsza.

Ot6z, jako prezes klubu jestem Twoim przelozonym,
ale jednoczesnie — Twoim przyjacielem od wielu lat. 1 wlasnie
dlatego postanowitem zwréci¢ Ci uwage na Twojag — moOwiac
,»po imieniu” — chciwo$¢. Przyjmij prosze pare tych mysli i moich
przyjacielskich spostrzezen, bo daleki jestem od tego, aby Ci¢ zranié¢
czy tez skrytykowaé, lub odsuna¢ si¢ od Ciebie. Po prostu martwig
si¢ Twoim postgpowaniem, a jak Ci wielokrotnie wspominatem —
preferuje ,,zarzadzanie przez mito$¢”, wiec moje uwagi wynikaja
wylacznie z braterskiej mitosci.

Jestes trenerem w naszym klubie od 10 lat, zapracowates$
na wiele sukcesow ,,Twoich” zawodnikow, ktorych dotychczas
traktowate$ jako wiasne dzieci. Takze w kontaktach z kolegami
nie miate§ probleméw. Tenis przeciez byt Twoja pasja od dawna.
Ale zauwazylem, ze od jakiego§ czasu opanowato Cie
nieumiarkowane pozadanie posiadania r6znych dobr i pienigdzy.

Twoje wynagrodzenie za ci¢zka 1 odpowiedzialng prace jest
przeciez stosunkowo wysokie, ale (nagle?) stalo si¢ za niskie.
Domagasz si¢ ode mnie kolejnej, duzej podwyzki. Twoja zadza
bogacenia si¢ daje si¢ zauwazy¢ nawet przez, moim zdaniem,
niemoralne metody, bo uzywasz do tego naszej przyjazni, szantazu
I wykorzystujesz stabo$¢ innych.

Zupelnie niepotrzebnie obmawiate§ bowiem Zygmunta,
ktorego podopieczni nie zaklasyfikowali si¢ ostatnio do finatu
I domagates si¢ jego pieniedzy! Przepojony zadza zysku, naruszytes
granice tego, co jest nalezne koledze, bo jest zgodne z jego umowa.

A gdy dostate$ premi¢ za sukces Leszka w ostatnim turnieju —
to chg¢ natychmiastowego uzycia mamony doprowadzita Cig
do stanu catkowitej niepoczytalnosci — tak si¢ upites!
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Potem chyba si¢ zreflektowales, ze niepotrzebnie wydates tyle
kasy 1 wiem, ze zaczate§ gromadzi¢, gromadzi¢, gromadziC...
Chwalisz si¢ tym przeciez na lewo i prawo. UboOstwianie bogactwa
stato si¢ Twoja ,,nowa pasja”. Juz nie tenis jest na pierwszym
miejscu, ale stan Twojego konta, do ktérego jestes baaardzo
przywigzany! Przeciez o niczym innym ostatnio ze mn3a
nie rozmawiasz... No, moze jeszcze o nowym samochodzie.

Rzeczy materialne staly si¢ dla Ciebie wazniejsze
od zawodnikow. Z przerazeniem dowiedzialem si¢, ze kilka razy
przetrenowates Leszka, bo zalezalo Ci na wynagrodzeniu
za nadgodziny 1 na premii. Leszek o maty wlos nie przyptacit tego
zyciem. Chciat Ci¢ kry¢ , ale w koncu stwierdzil, ze tego
nie wytrzyma, bo wyniki w kwalifikacjach miat coraz gorsze.
Gdzie si¢ podziala Twoja ,,0jcowska mitos¢”? Dlaczego zaczate$
holdowac¢ zasadzie: ,,lepiej mie¢, zamiast kocha¢”?

Pewnie tez z tego powodu brates tapowki od rodzicow dzieci,
ktore chcialy uczgszcza¢ do naszej szkotki tenisa. I zapisywate$
te dzieci, ktorych rodzice dali najwiecej ,,wpisowego”, a odmawiates$
przyjecia bardzo zdolnym ,,biedniejszym” dzieciakom? Dostalem
w tej sprawie list od rodzicow. Taka korupcja jest szczegélnie
szkodliwa i niewychowawcza! Chyba to uzaleznienie od pienigdzy
spowodowato, ze states si¢ pusty duchowo...

Szwankuje tez pewnie Twoje zdrowie — zle wygladasz, jeste$
stale smutny. Styszatem przypadkiem Twoja rozmowe przez telefon
z kim$, kto tez to zauwazyl. Mowite§ wtedy z podnieceniem,
ze nie masz jeszcze tyle, ile chciatby$ mieé, a i tak juz obawiasz sig,
ze to utracisz, ze jaki§ hacker wlamie si¢ na Twoje konto,
ze ztodzieje ograbig Twoj sejf.

Chwalile$ si¢, ze wykupile§ nowe polisy na zycie (wyptacane
przeciez dopiero w wypadku Twojej $mierci!). Biedaku, usitowates
»kupi¢ sobie” dobra przysztos¢, zastapi¢ poczucie bezpieczenstwa,
ktore pltynie z mitosci — falszywym poczuciem bezpieczenstwa,
ptynacym z posiadanych pienigdzy.

Mimo zgromadzonego bogactwa, state$ si¢ niewrazliwy na los
I potrzeby innych. Widzialem przez okno, jak odpgdzites od swojego
samochodu matg dziewczynke, chyba Rumunke, ktora prosita Cig
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gestami o wsparcie. A kiedy$ kupowate$ kilogramy cukierkéw
I rozdawates$ dzieciakom z sgsiedztwa...

Skad si¢ wzigta teraz u Ciebie ta blokada zdolnosci do mitosci?

Kto kocha — jest zawsze filantropem i hojnie rozdaje swoj czas,
pieniadze, sity, zycie — innym. Gdzie znikng¢la Twoja ofiarnose,
szczodrobliwo$¢? Pewnie swoja chciwos$¢ 1 skapstwo nazywasz
conajwyzej] nadmierng  oszczednosScia 1 zatracasz  tak
swojg wolno$¢?

A czy styszates, jaka historia przydarzyta si¢ ostatnio Leszkowi?
Chyba tego nie widziale§, bo otoczyli Ci¢ wtedy dziennikarze
i udzielate§ wywiaddw na temat swoich osiagnie¢.

© iStockphoto.com/Alexander Drozdov

Po finale turnieju, ktoéry Leszek wygrat (co prawda przez Twoja
»przesade trenersky” — nadszarpngl poteznie swoje zdrowie) —
podeszta do niego mtoda, smutna kobieta. Pokazata mu zdjecie
wymizerowanego chtopca, mowiac, ze to jej chory synek, ze nie ma
pieniedzy na leczenie, a jest szansa, ze operacja mozgu w Szwajcarii
powiedzie si¢. Ale na to potrzebna jest potezna suma pieni¢dzy.
| wiesz, jak wtedy Leszek zareagowal na prosbe tej matki? Sigegnat
do swojej torby, wyjatl ksigzeczke czekowa 1 wypisat na czeku sume
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roOwng ostatniej wygranej, po czym wreczyt czek rozradowanej
kobiecie. Wszystko to odbyto si¢ bardzo szybko, bez blyskow fleszy
1 rozgtosu.

Leszek byl tak przejety tym wydarzeniem, ze skoczylo mu
cisnienie, 1 jego lekarz musial interweniowac. Dziwil sig,
bo po zwycigstwie Leszek zwykle czul si¢ bardzo dobrze.
Kategorycznie wigc zazadat od niego wyjasnienia, co bylo powodem
takiego stanu. Gdy Leszek opowiedzial mu o spotkaniu z matkag
chorego dziecka i pokazal jego zdjecie, ktére kobieta zostawita
na pamiatke, lekarz nagle przerwal rozmowe, zostawil Leszka
pod kropléwka i przybiegt po mnie. Wracajgc, opowiedzial mi,
co si¢ wydarzyto i martwit si¢, co bedzie dalej. Za chwilg bowiem
dowiedzielismy si¢ z Leszkiem, ze ta kobicta to oszustka,
ze owszem, jej syn byt kiedy$ chory, ale juz wyzdrowial, a ona
nacigga ludzi na ,latwy pieniagdz”. Balem si¢, ze Leszek sie
wscieknie, ze tak zostal nabrany, ze tyle pieniedzy stracil,
aon podskoczyt na kozetce zradosci, wotajac, ze to najlepsza
wiadomos$¢, ze bardzo si¢ cieszy, iz chlopiec jest calkowicie
zdrowy!

I co Ty na to, Andrzeju? Moze i trener moglby si¢ czego$
nauczy¢ od zawodnika? Bo jedynym ratunkiem na pozbycie si¢
chciwosci jest hojna mitosé!

A hojno$¢ nie postuguje si¢ ani miarg, ani wagg, nie oznacza
ani duzo, ani mato. Jest po prostu wszystkim dobrem, na jakie
cztowieka w danym momencie stac.

Przemy$l to, proszg! Wierze, ze dojdziesz do wlasnych
wnioskow!

Pozdrawiam Cig¢ serdecznie
- Twoj Dominik.
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Pracowitos¢ kontra lenistwo

Szanowni Koledzy —
Kierownicy Katedr w Instytucie Weterynarii,

Za par¢ dni mija okres stazu dwodch asystentow,
ktorych przyjeliSmy do pracy w Instytucie sze$¢ miesigcy temu.
W tym czasie byli oni pod moja opieka, otrzymywali rozne zadania
i bacznie ich obserwowatem. Musimy wigc teraz podjaé decyzje,
czy zatrudni¢ ich w naszym Instytucie na kolejny okres,
czy tez oglosi¢ nowy konkurs i szuka¢ innych kandydatow.

Nie jest to tatwa decyzja, dotyczy przeciez przysziosci tych
mtodych ludzi, i w pewnym sensie tez przysztosci Instytutu.

Ponizej przedstawiam Szanownym Kolegom swoje opinie
na temat naszych stazystow. Jak zaobserwowalem — maja oni
diametralnie rézne charaktery, postawy, stosunek do pracy
i do zycia. Roznie tez ocenitem ich wiedze, dorobek naukowy,
tj. liczbe artykutow i stopien zaawansowania doktoratu.

Emil od poczatku stazu zaskoczyl mnie duza aktywnoscig
| gorliwosciag. Wszegdzie go bylo pelno — 1w pracowni,
i w przychodni weterynaryjnej i w czytelni. Nigdy nie zauwazytem,
zeby siedzial bezczynnie. Nawet w czasie przerw w pracy biegt
do poczekalni, rozmawial z wiascicielami psow, kotéw i innych
stworzen czekajacych na swoja kolej w poradni, pocieszal,
zagadywal zwierzeta, jakby chcial je ,,odstresowac”.

Gdy jeden z pieskow nie pojawil si¢ na kolejny zastrzyk —
zadzwonit do wilascicielki. A kiedy okazato si¢, ze zwichnela noge
i nie moze chodzi¢, wsiadl na rower i pojechat ,,z wizyta domowg”
do Filutka, zupelnie bezinteresownie. Kilka dni temu przywiozt
do poradni kotke, ktorg potracit samochod, a gdy poczuta si¢ lepiej,
znalazt jej nowy dom, bo na ogtoszenia, ktore wczesniej porozlepiat
na osiedlu —nikt nie odpowiedziat.

Gdy asystowal mi przy badaniach i zabiegach, podobata mi si¢
jego ofiarnos$¢, sumienno$¢ i staranno$¢ z jaka wykonywat swoje
zadania, chociaz nieraz widzialem, jak stara si¢ zapanowac
nad sobg, nad zmeczeniem i zniecheceniem.
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Emil nigdy si¢ nie spdznial, jego obowigzkowos$¢ byla
nienaganna. Zwlaszcza w dziataniach praktycznych rzucato si¢
Woczy jego zamitowanie do pracy, wytrwatos¢ 1 rzetelnosc.
Studenci, z ktorymi prowadzit laboratoria, bardzo go za to cenili.

Na polu naukowym natomiast Emil wykazat si¢ duza pilnoscig
| systematycznos$cig. Profesjonalnie opracowatl wyniki badan
nad biataczka u kotéw, napisat — z mojg pomocg — 3 artykuly na ten
temat, atakze kontynuowal rozwazania podjete W pracy
magisterskiej 1 konfrontowat je z aktualnymi badaniami. Planuje
wkroétce otwarcie przewodu doktorskiego w tym obszarze. Na jego
biurku zauwazylem rozne ,,ztote mysli”: ,,Wszystko, co dobrego
czynimy, wymaga pracowitosci, bo przez nig wyraza si¢ mito$é
i odpowiedzialno$¢”, czy tez ,,Kto mato kocha, mato pracuje”.
| rzeczywiscie, traktowal prace jako dar z siebie, bo praca
to warunek osobistego rozwoju i sposob bycia dla innych.

Sadze, ze bedzie z niego wspanialy, kochajacy zwierzgta
wspotpracownik, naukowiec i1 lekarz weterynarii z prawdziwego
zdarzenia.

A teraz moja opinia (a nawet co$§ wiecej) na temat Gustawa.
Ot6z, od poczatku naszej znajomosci miatem wrazenie, ze on juz
urodzitl si¢ zmegczony! Wiasciwie nigdy nie byl zdolny do tego,
by wypelia¢ nalezycie swoje obowigzki. Zresztg nie stawial sobie
zadnych wymagan — za to wiele wymagat od innych. Wielokrotnie
podpatrzytem, jak jego prace wykonywat laborant lub Emil,
ktory chyba miat w stosunku do Gustawa za migkkie serce
| postanowit go ,,kry¢”.

Gustaw w zasadzie unikal jakiejkolwiek pracy, ajezeli juz
musial co$ zrobi¢, to wykonywal w poradni zlecone mu badania
przy minimum wysilku, czgsto bezmyslnie, bez odrobiny uczucia
czy sympatii do zwierzat.

W stosunku do wspotpracownikow byl czgsto arogancki,
zwlaszcza wtedy, gdy kto$§ przerywatl mu ,,nicnierobienie”, bo w tym
stanie czul si¢ najlepiej. To jego wygodnictwo, bezczynnosc,
tracenie czasu, brak jakiegokolwiek dziatania 1 aktywnos$ci
po jakim$ czasie zaczety mnie nawet niepokoi¢. Myslatem, Zze moze
jest chory, lub ma jakie§ powazne problemy. Na moje kategoryczne
polecenie, poszedt do lekarza zakladowego 1 przyniost
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zaswiadczenie, ze moze pracowac na tym stanowisku. Lekarz zalecit
mu jedynie, zeby zadbat o lepsza kondycje i sprawnos$¢ fizyczna,
i zrzucit kilkanascie kilograméw nadwagi, bo grozi mu nadcisnienie.
Jednak, gdy po raz kolejny si¢ spo6znit, nie dotrzymat slowa,
ze 10 juz ostatni raz, doszedtem do wniosku, iz nie mozna na niego
liczy¢ 1 zaprositem go na rozmowe.

Wygarnglem mu marnowanie czasu, biernos¢, brak pragnien
I aspiracji, powazne zaniedbywanie swoich obowiazkow, ospatosc,
anawet marazm 1 stalg postawe zyczeniowo — roszczeniows.
Zwrécitem mu tez uwage, ze jego praca naukowa jest roOwniez
niezadowalajagca — nie publikuje artykuldéw w prasie naukowe;,
a 0 doktoracie to chyba juz zapomnial, i tak zyje pograzajac si¢
coraz bardziej w swoim lenistwie.

Gustaw wystuchal moich uwag ze smutnym wyrazem twarzy,
trwajac niemal w apatii, czy moze juz w depresji. W tym mtodym
cztowieku nie byto zupehie radosci zycia, jakiejkolwiek motywacji
i mobilizacji do wysitku, a z jego oczu mozna bylo wyczytaé
»egzystencjalng nude”. Wolno wilozyl reke do kieszeni i wyjat
pendriva méwigc, Ze s3 na nim jego ostatnie osiggniecia naukowe.
Spojrzalem na niego zaskoczony tym catkowicie i1 obiecatem,
ze wieczorem przejrze te prace, a jutro wrocimy do naszej rozmowy.

Pomyslalem, ze moze zbyt pochopnie nazwalem go leniem.

Na pendrivie znalaztem cztery artykuly naukowe, nawet
interesujace. Dziwilem si¢ tylko, skad Gustaw miata wyniki badan,
ktére w nich wykorzystal. W Instytucie nie robiliSmy takich analiz.
Postanowitem zapytaé go o to i zajrzalem do kolejnego pliku.
Zawieral on tekst prawie skonczonej rozprawy doktorskiej.
Coprawda widnial tam inny temat niz Gustaw podawat
przy przyjeciu na staz, ale nie to byto najwazniejsze. Zastanawiatem
sig, pod czyim kierownictwem pracowal nad doktoratem,
bo ja widziatem ten tekst po raz pierwszy.

Sprawa wyjasnita si¢ bardzo szybko. Gdy otworzylem ostatni
plik sadzac, Ze to ostatni fragment doktoratu — moim oczom ukazata
si¢ korespondencja Gustawa z firmg $wiadczaca ustugi — doradztwa
naukowego!, co w praktyce oznaczalo mozliwo$¢ odplatnego
zamoOwienia pracy dyplomowej, magisterskiej, doktorskie;j,
artykutow ireferatow na dowolny temat. E-maile zawieraty
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roOwniez stosowne  cenniki, probki tworczosci do  wyboru
I zaakceptowane przez zleceniobiorce szczegoty. Oczywiscie, pelna
obustronna dyskrecja zapewniona! Nikt nie przewidziat,
ze przez bezmys$lnos¢ Gustawa — Sprawa ujrzy §wiatto dzienne.

© iStockphoto.com/Dean Mitchell

Nasza kolejng rozmowg rozpoczatem oczywiscie od tego
problemu. Gustaw najpierw staral si¢ obroci¢ wszystko w zart,
nawet si¢ nieco ozywil 1spontanicznie oznajmil, Zze po prostu
nie chciato mu si¢ $lecze¢ nad ksigzkami i probowkami, zeby pisac
artykuty i doktorat, ze ma bogatych rodzicow, ktorzy sponsoruja mu
takie ,,zachcianki”, bo s3 nowocze$ni iuwazaja, ze trzeba ,,zy¢
na luzie” i ,,robi¢, co si¢ chce — lub nic”, ze leniuchowanie to teraz
niemal spoteczna norma.

Oburzylem si¢ na takie ttumaczenie, bo uwazam to postgpowanie
za nieetyczne, a bezkrytyczne uleganie modnym ideologiom
i sloganom — za niegodne naukowca, bo doprowadza to do totalnej
ignorancji.

W gruncie rzeczy zrobilo mi si¢ zal Gustawa za to jego
,zawinione bezrobocie”, a jednoczesnie za to fikcyjne przekonanie
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0 wilasnej wielko$ci. Gustaw musiat zobaczy¢ ten zal w moich
oczach, Dbospuscit glowe 1 prysneta gdzie§ jego niecheé
do analizowania swojego zycia, do stawiania sobie waznych pytan
w kategoriach dobra 1 zla, zaslugi iwiny. Chyba zrozumial,
ze lenistwo  doprowadzito go do Dbalaganu wewngtrznego,
do nieuporzadkowanego sumienia i zycia.

Zapytalem go, czy chcialby porozmawia¢ ze mng o przyczynach
takiego stanu jego ,,duszy i ciata”, o tym, co coraz odwazniej sam
zaczat nazywaé wiasnie lenistwem. SiedzieliSmy bardzo dlugo
I szczerze rozmawialiSmy. Nie jestem upowazniony do tego,
aby przekaza¢ Wam, Szanowni Koledzy, cz¢sto bolesne szczegoty
z zycia Gustawa. Ustalilismy tylko, ze jawna stanie si¢, jak nam si¢
wydaje, glowna przyczyna jego postepowania, jego lenistwa.
Otoz, wspominat, ze gdy byt jeszcze matym chtopcem, chciat zrobié¢
mamie niespodzianke 1 posprzatat kuchni¢. Jednak zamiast
podzigkowania i pochwaly spotkat si¢ z krytyka swojego dobrego
uczynku. Matka wytkneta mu wszystkie btedy, niedoskonatosci
| burczata jeszcze dlugo, ze begdzie musiata poprawiaé jego prace,
ze jest nieudacznikiem, 1 zZe 1 tak nic z niego nie bedzie. Poczut si¢
wtedy bardzo zraniony i upokorzony, wigc postanowit, ze jezeli
zapracg otrzymal taka reprymend¢ — to lepiej nie robi¢ nic!
| konsekwentnie trzymat si¢ tej zasady...

Pozostal jeszcze problem zakupionej pracy naukowe;.
Na szczgscie artykuty nie zostaly jeszcze wystane do redakcji
czasopism naukowych, a doktoratowi brakowato dwoch rozdziatow.
,Komisyjnie” skasowaliSmy wszystkie pliki, tacznie z e-mailami
do ,,naukowej firmy”, po czym Gustaw niesmialo mnie poprosit,
czy moglbym porozmawia¢é znim o ,prawdziwym” doktoracie.
| zgodzitem si¢, wierzac, ze chlopak ,,wyjdzie na ludzi”, ze od tej
pory bedzie gorliwie pracowac juz na swoj rachunek.

Szanowni Koledzy — czy i Wy zaufacie Gustawowi?

Zapraszam na posiedzenie Komisji ds. Kadr w najblizszy
czwartek na 12.00.

Z powazaniem
i kolezenskim pozdrowieniem
- Wasz Dyrektor.

63



P.S.

Dzisiaj Gustaw szybko 1 dokladnie przygotowal materiat
badawczy w laboratorium. Pochwalitem go ztego powodu
w obecnosci  kolegéw 1 kolezanek oraz studentow. Jaki byt
szczeSliwy! To z pewno$cig dobra droga do calkowitego
wyplenienia lenistwa z jego zycia.

Potem dtugo rozmawiat z Emilem 1 na jego biurku pojawita si¢
karteczka z madra sentencja: ,,Masz jedyne i niepowtarzalne zycie —
nie wolno go marnowac”.
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Czy Smukowianie byli roztropni?
Witaj, moj Drogi Nastepco — cze$¢ Damianie!

Mija juz prawie rok od czasu, kiedy zastgpite§ mnie ,,na stotku”
szefa naszej firmy budowlanej. Czgsto mysle o Was — tyle lat dane
mi bylo przepracowa¢ w jednym miejscu, to si¢ czlowiek
przyzwyczail. Ale i emerytura ma swoje dobre strony. Duzo czasu
spedzam na spacerach i widze, ze wlasciwie mieszkam ,,na placu
budowy”. Nasze osiedle rozrasta si¢ w tempie przyspieszonym,
wiec W czasie moich wedréwek, trafiam wcigz na ,swojskie
klimaty”.

Na tytach mojej poses;ji tez trwa budowa. Sasiad wydzielit czgs§¢
swojej duzej dziatki — 1 powstaje tam domek, tzw. blizniak, dla jego
corek — blizniaczek!

© iStockphoto.com/Justin Horrocks

Zagadnalem kiedy$ kierownika budowy, bo zainteresowaly mnie
elementy konstrukcji dachu, ktorych nie znatem — jak ta technologia
pedzi naprzod! Pan Zdzisiu okazat si¢ bardzo mitym i rozmownym
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cztowiekiem. Ochoczo wyjasnil mi, dlaczego ta nowa konstrukcja
jest lepsza od poprzednich wersji. Z pewnoscig znasz
juz te rozwigzania, ale w zalgczniku przesylam Ci wykaz firm,
ktore oferujg atrakcyjne promocje na te elementy.

Podczas kolejnej rozmowy ,,przez plot” z panem Zdzisiem
,odkrylem karty” i ,przyznalem si¢” do ponad 40-letniego stazu
w budownictwie. Pan Zdzisiu popatrzyl na mnie z wyraznym
uznaniem i jak tylko pojawiatem si¢ w ogrodzie, zaraz ,,zdawatl mi
raport” z kolejnego etapu budowy, na ktorej uwijato si¢
jak w ukropie o$miu chtopakoéw. Wida¢ byto, ze znaja si¢ na rzeczy.
Pan Zdzisiu — jak na kierownika przystato — tylko nadzorowat prace
| zatatwial transporty materiatow.

Ktorego§ dnia, juz ,pod fajrant”, zanosilo si¢ na burze.
Widziatem jak budowlancy w pospiechu zabezpieczali folig
konstrukcje dachu. Pan Zdzisiu solidarnie wiaczyl si¢ do pracy
I tak przy tym przemokt, ze zawotalem go i zaprositem do siebie,
zeby si¢ nie rozchorowat. Widzialem, ze oddat chtopakom
firmowego busa, a sam musiat czeka¢ na dostawe z Castoramy.

Zona poczestowata go obiadem, a potem przy herbacie pan
Zdzisiu — zadowolony, ze znalazt fachowego stuchacza — opowiadat
1 opowiadal 0swoich doswiadczeniach zawodowych. Byly to
historie — jak je okreslitem — techniczno — ekonomiczno -
filozoficzne, dotykajace tez aspektow etyczno — moralnych. Mam
nadzieje, ze przeczytasz je z zainteresowaniem. Ta ,,spowiedZ” pana
Zdzisia obejmowata gltownie minione dziesig¢ciolecie, bo w tym
mniej wigcej czasie zostal kierownikiem budowy. I jak patrzy teraz
z perspektywy tych lat, to dochodzi do wniosku, ze na poczatku,
na swoich pierwszych budowach, postepowat bardzo lekkomyslnie,
pochopnie, nie korzystat z rady innych, doswiadczonych
budowlancéw, ale woda sodowa uderzyta mu chyba do glowy.

Tu spojrzal na mnie znaczaco i dodal, Ze niezmiernie Zatuje,
1z nie spotkalismy si¢ wczesniej...

Byl bardzo niedbaly, np. niestarannie przegladat oferty sklepow,
kupowal bez namystu, czesto przeptacal. Kiedy$ z kolei nabrat si¢
na promocj¢ ptytek podtogowych, ktére owszem, byly bardzo tanie,
ale nie sprawdzil, czy nadajg si¢ do potozenia na tarasie.
Przy pierwszym mrozie — popgkaty, a do tego po kazdym deszczu
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mozna bylo na nich $lizgac¢ sig¢, jak na lodowisku. Chyba cudem nikt
si¢ nie przewrocil. Zbijanie i wymiana ptytek obciazyly oczywiscie
jego kieszen.

Gdy zleceniodawca cofngt mu ,kredyt zaufania” po tym
incydencie z ptytkami i jezdzil z nim do sklepéw i hurtowni, pan
Zdzisiu wahat si¢ przy kazdym zakupie, brakowato mu stanowczosci
przy  podejmowaniu decyzji, rezygnowat z  zakupu
bez wystarczajacego motywu, czym doprowadzal innych do ,,bialej
gorgczki”. Prace posuwaly si¢ bardzo opieszale, a pan Zdzisiu
bez przebierania w s$rodkach, wykorzystywal cudza naiwno$é
lub ,,niewiedze budowlang” dla celow osobistych, np. wmawiat
wlascicielom, ze potrzebne beda trzy palety polbruku,
a on wilasciwie wykorzystat polowe, reszte zas ,,uptynniat na lewo”,
lub chylkiem przewozil na posesj¢ szwagra, ktory budowat willg
dla syna.

Pan Zdzisiu byl nawet bardzo dumny ze swej przebieglosci,
ktora wlasciwie powinien nazwaé cwaniactwem...

Miat tez problemy 2z podleglymi mu pracownikami,
bo kompletowat zespot bez glgbokiego przemyslenia, nie stuchat
rady swojego starszego kolegi, zeby nie przyjmowaé do pracy
»haczarno”, bow razie wypadku bedzie mial problemy.
| rzeczywiscie otarl si¢ o wigzienie, bo nie przewidziat takiej
sytuacji — jeden z pracownikow oparzyt si¢ wrzatkiem w czasie
sniadania. Chiopak jednak wycofal swoj wniosek, bo... pan Zdzisiu
go zastraszyl.

Moj gos¢ opowiedziat jeszcze kilka takich przypadkow,
od ktorych mnie — staremu budowlancowi — wlos si¢ jezyt na glowie
(chociaz tych wlos6w duzo mi juz nie zostato).

W koncu wziat gleboki oddech 1 wyrzucit z siebie, ze sprawdzit
na wlasnej skorze, ze czlowiek najwiece] uczy si¢ na biledach,
naprzykrych 1 bolesnych  doswiadczeniach, potknigciach
I niepowodzeniach.

Na szcze$cie zrozumial pewnego dnia, ze brakuje mu
roztropnoéci! Ze w jego zawodzie (tak jak i w wielu innych) trzeba
umiejetnie wyciaga¢ wnioski z przesztosci 1 kierowac¢ si¢ zdrowym
rozsadkiem. Trzeba obiektywnie patrze¢ na $wiat, a nie widziec
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tylko to, co chciatoby si¢ zobaczy¢ — np. puchnacy coraz bardziej
portfel...

Pan Zdzisiu wspomnial tez pewnego inspektora budowlanego,
ktéry co prawda dopiero niedawno, ale nauczyl go otwartosci
na pouczenia innych. Zawsze stluzyl swoja rada, chociaz ona
nie zawsze byla przez pana Zdzisia przyjmowana. Ale w koncu,
gdy przekonat si¢, ze inspektor, zamiast od razu kara¢, daje mu
mozliwo$¢ naprawienia swoich bledéw, nabral do niego pelnego
zaufania 1 tez zaczat ,,zarzadza¢ z mitoscia”.

Zmienit swdj stosunek do pracownikéw, czesto ich chwalit
i motywowal do dobrej pracy, a jezeli ktory$ z nich chciat tylko
,»odwali¢” swoja robote, to tlhumaczyl, jakie nieobliczalne skutki
moze przynie$¢ ta fuszerka. Wpajal im przezorno$¢, uczyt
przewidywania i planowania. Nigdy nie oceniat ich z pozorow,
ale potrafit spojrze¢ tak przenikliwie, ze od razu dostrzegat
przyczyny i powigzania réznych zdarzen.

Gdy raz omal nie doszto do katastrofy budowlanej,
bo zarysowata si¢ jedna z betonowych podpor — wyjasnit
chlopakom, na czym polega ich ,,btad w sztuce”, ale tez prawidtowo
ocenit realizm sytuacji — podpora byla wylewana pierwszego
grudnia, a dzien wcze$niej byly ,,Andrzejki”! Myslac logicznie,
nie planowat juz powazniejszych prac np. po waznych meczach.
Te jego elastycznos$¢ pracownicy bardzo sobie cenili. Wiedzieli tez,
zenie wyleca z roboty, jezeli =zajdzie co§ waznego,
lecz nieprzewidywalnego, np. nagta choroba Zony, bo kierownik
to zrozumie. Bardzo przydawata si¢ wtedy panu Zdzisiowi
praktyczna znajomo$¢ ludzi, ich charakterow, usposobien 1 sytuacji
rodzinnych, bo pozwalala mu liczy¢ si¢ z ewentualnymi
trudnosciami, zapobiega¢ 1im, zabezpiecza¢ si¢ 1 chronié
przed np. przerwami W pracy. Rozwaznie i ostroznie budowat
wigc harmonogram dziatan. Jednak nieraz musial wykaza¢ si¢
przytomnos$cia umystu 1mie¢ odwage do podjecia ryzyka.
Chiopakom podobata si¢ jego uczciwos¢ zamierzen i tym samym
mu odptacali.

Przyznam Ci si¢, Damianie, ze bytem juz nieco znuzony tym
monologiem pana Zdzisia. Udato mi si¢ wigc wtraci¢ pytanie —
co on wilasciwie rozumie pod hastem ,roztropno$¢”? Po chwili
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namystu odpowiedzial pewnym glosem, Zze jest to umiejetnosé
dazenia do dobra i dobierania wtasciwych srodkéw prowadzacych
do celu. Dodal tez, ze niezbedne jest glebokie, wielostronne
myslenie, czyli  korzystanie z »szarych  komorek”,
a takze Swiadomo$¢ wiasnych ograniczen 1 unikanie wszelkich
skrajnosci. Chyba zgodzisz si¢ ze mng, ze s3 to przymioty
dojrzatego duchowo cztowieka?

Naszg rozmowg przerwal SMS z Castoramy, ze zamowione
dachowki dzisiaj nie dojada, bo kierowca utkngt w korku
pod wiaduktem, gdzie po burzy utworzyla si¢ pot¢zna katuza.
Przepraszali — ale to ,,sita wyzsza”.

Deszcz na szcze$cie przestat juz padac i pokazata si¢ przepigkna
tecza. Poszedlem z panem Zdzisiem na budowe, zeby sprawdzic,
jak spisalo si¢ tymczasowe zabezpieczenie dachu. Trzymalo si¢
mocno. Pan Zdzisiu poprawit tylko folie¢ na jednym z okien
| ze $Smiechem opowiedziat mi histori¢, ktorg styszal kiedys
od swojej babci.

Byla to opowies¢ o pewnych ludkach — Smukowianach,
ktorzy postanowili wybudowa¢ sobie dom, ale wszystko robili
nie tak, jak trzeba — postawili Sciany bez okien, potozyli dach
i wstawili drzwi, ale w domu byto ciemno. Nosili wigc do wnetrza
swiatto — w wiaderkach... Nie zrobili komina, wigc dym tapali
w kosze i wynosili do ogrodu... No, roztropno$ci to Smukowianom
Z pewnoscig brakowato!

Drogi Damianie!

Wybacz emerytowi ten przydlugi list — ale dzigki niemu
poczulem si¢ znoéw ,w swoim zywiole”. Chyba zostang
,.czeladnikiem” u pana Zdzisia. Zona co prawda mruczy, zebym dat
sobie z tym spokdj, ale...

Serdecznie Ci¢ pozdrawiam

1 zycze szybkiej wiechy!
- Wiadystaw.
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Najbardziej sprawiedliwy Dziekan

Szanowny Pan Dziekan
ds. Studenckich — Wydziat Prawa

Mito mi poinformowa¢ Sz. Pana Dziekana, ze w tegorocznym
konkursie organizowanym przez Samorzad Studencki naszej
Uczelni na Najbardziej Sprawiedliwego Dziekana — zdobyt Pan
pierwsze miejsce i uzyskat 2580 glosow. Wreczenie dyplomu
odbedzie si¢ w najblizszy poniedziatek o godz. 10.00 w Sali Rady
Wydziatu.

Serdecznie gratuluj¢ Sz. Panu Dziekanowi osiggnig¢tego
wyrdznienia, bardzo cenionego przez bra¢ studencka i pracownikdw.
Licze na niezawodne przybycie.

Z powazaniem,
Przewodniczacy Samorzadu Studenckiego.

© iStockphoto.com/ Marko Kovacevic
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W  zalaczeniu fragment protokotu z posiedzenia Komisji

Konkursowej, zawierajacy opinie pracownikéw i studentow,
ktore wptynety znaczaco na wynik gtosowania.

Pan Dziekan traktuje wszystkich studentow sprawiedliwie —
w jednakowy sposob. Na egzaminie z prawa karnego przyjat
jednolite zasady oceniania, podal je na stronie www Wydziatu
I wedlug nich ocenial wszystkich — zaréwno studidw
stacjonarnych, jak i niestacjonarnych.

Asia — studentka.

Uczciwe, prawe postgpowanie Pana Dziekana owocuje brakiem
jakiejkolwiek stronniczo$ci. W tym semestrze razem z kolega
troch¢ narozrabialem: wywolalismy bojke w klubie ,,Hallo”
I naublizaliSmy ochroniarzowi. Obaj — dostaliSmy nagang
zwpisem do akt, mimo ze kolega byl siostrzencem Pana
Dziekana.

Maciek — student.

Chcialam réwniez podkres§lic bezstronno$¢ Pana Dziekana.
Podejmujac  decyzje, kogo wysta¢ nastaz do Wtoch,
nie promowal swoich seminarzystow, ale sprawiedliwie oceniat
i analizowal wnioski, bioragc pod uwage jedynie wzgledy
merytoryczne. Ja si¢ ,nie zalapatam”, ale nie mam do Pana
Dziekana zalu.

Helena — studentka.

Podoba mi si¢, ze zardbwno w stosunku do siebie, jak i do innych
stosuje taka samg ,miar¢” — wymaga schludnego (niemal
eleganckiego) ubioru na zajeciach. Sam chodzi w dobrze
skrojonym garniturze, zawsze ,,pod krawatem”. Na pierwszym
roku byto mi trudno si¢ przyzwyczai¢, po ,luznym” ubiorze
Z liceum, ale teraz to rozumiem i cenig.

Wiesiek — student.
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Pan Dziekan bardzo obiektywnie opiniuje wnioski o podwyzki
i nagrody. Sprawiedliwie przyznaje cztowiekowi to, co z tytutu
jego wktladu pracy lub zastug stusznie mu si¢ nalezy.

Dorota — asystentka.

Doceniam sprawiedliwo$¢ Pana Dzickana przy podziale
srodkéw na badania naukowe i na wyjazdy na konferencje. Nie
stosuje On zasady: ,,dorwatem si¢ do ztobu — to bede korzystac”,
ale $rodki przyznaje zgodnie z punktacja za publikacje za ubiegly
rok. Nie bylo przypadku, zeby ,swojej” Katedrze przydzielit
wiecej funduszy niz to wynikalo z przyjetych algorytmow.

Teodor — Kierownik Katedry.

Na posiedzeniach Rady Wydzialu Pan Dziekan udziela gtosu
kazdemu — sprawiedliwie, demokratycznie dzieli czas
na wypowiedzi.

Mirek — konserwator.

Pan Dziekan jest sprawiedliwy, konsekwentny, uczciwy —
respektuje umowy 1 dotrzymuje obietnic, pomimo wystgpienia
,konfliktu interesow”. Gdy zlozylam podanie o prace
w charakterze intendentki w Dziale Gospodarczym na naszym
Wydziale, Pan Dziekan napisal na nim: ,,Wyrazam zgode
na zatrudnienie” 1 nie wycofat tej zgody, pomimo Ze za godzing
zadzwonila Jego siostra z prosba o zatrudnienie swojej znajomej
na tym stanowisku. Znajoma podobno ,kusita” Pana Dziekana
opastg koperta...

Mariola — intendentka.

Podoba mi si¢ (i uwazam to za sprawiedliwe traktowanie),
ze mozna zawsze przyj$¢ do Pana Dziekana na rozmoweg, wyrazi¢
swoje opinie iwatpliwo$ci oraz zosta¢ wysluchanym
w atmosferze zrozumienia i zyczliwosci. Ijeszcze kazdemu
podaje rgke na powitanie.

Olga — sprzataczka.
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Pan Dzickan postepuje sprawiedliwie, tj. zgodnie z ogdlnie
uznanymi zasadami etycznymi. Jest lojalny, bo buduje
partnerskie relacje zarowno ze wspOtpracownikami, jak i ze
studentami, np. w kazdy poniedziatek mozna si¢ z Nim umowié
na partyjk¢ szachow. Darzy ludzi szacunkiem, bo stawia
na pierwszym miejscu kwalifikacje, umiejetnosci
oraz doswiadczenie i wszyscy pracownicy majg réwne szanse
rozwoju zawodowego, bez wzgledu na ras¢, pochodzenie,
wyznanie, przekonania, ple¢, styl zycia czy wiek. Pan Dziekan
przyktada tez ogromng wage do poszanowania ludzkiej godnosci.
Jestem najstarszym pracownikiem biblioteki, tuz przed
emeryturg, i od dwoch lat poruszam si¢ przy pomocy kul. Nigdy
nie spotkatly mnie ze strony Pana Dziekana Zzadne niestosowne
uwagi (czego nie moge niestety powiedzie¢ o innych
profesorach). Gdy w poprzednim miesigcu poprositem Pana
Dziekana o rozmow¢ w zwigzku z moim planowanym przej$ciem
na emerytur¢ — sam pofatygowat si¢ do biblioteki, zebym nie
musial kustyka¢ po schodach, bo winda byla uszkodzona. Ceni¢
sobie u Pana Dziekana rowniez to, ze stosuje zasade jawnosci —
kazdy pracownik jest informowany w sposob jasny i1 zrozumialy
i swoich  celach  zawodowych, prawach i obowiazkach
oraz 0 waznych wydarzeniach na Uczelni. Stosowanie przez Pana
Dziekana fundamentalnych zasad =zaufania, uczciwosci
| sprawiedliwosci sprawia, ze w pelni zashuguje na wyrdznienie
,»Najbardziej Sprawiedliwego Dziekana” 1z radosciag oddam
na Niego swoj glos w konkursie organizowanym przez Samorzad
Studencki.

Hipolit — starszy bibliotekarz.
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Umiarkowana ,, Fala”
Czes¢ Agatko!

Pisz¢ do Ciebie tego maila z przepiecknego nadmorskiego hotelu
»Fala”, w ktorym od paru dni jestem na praktyce zawodowej.
,»Moje” Technikum Hotelarskie podpisalo umowg z dyrektorem tego
obiektu i... tak znéw znalaztam si¢ nad morzem. Mile wspominam
nasz pobyt na obozie w sgsiednim uzdrowisku w czasie wakacji —
byto super! Pozdréw ode mnie Zoske, Aldone i Elize! Ale teraz
przyjechalam tu ,shuizbowo” razem z kilkoma kolezankami
I kolegami z klasy i z nowa wychowawczynig.

Juz od pierwszego dnia wiedziatam, ze bedzie to zupelnie inna
praktyka, niz ta ubiegloroczna w pizzerii. Pewnie si¢ dziwisz,
ze pisz¢ do Ciebie o takich sprawach, ktore sa Ci obce (bo Ty
w liceum nie masz praktyk) i wydadza Ci si¢ moze nudne — ale...
»jestem pod wrazeniem”.

© iStockphoto.com/doga yusuf dokdok
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Zaraz po przyjezdzie 1 zakwaterowaniu w stuzbowych pokojach,
pan dyrektor zaprosit nas na podwieczorek do sali konferencyjnej —
omowil grafik naszych dyzurow na recepcji i w obstudze hotelu,
zakres obowigzkéw, czas pracy itp. sprawy. MysleliSmy,
ze to koniec ,,zebrania” 1 chcieliSmy pobiec jeszcze na plaze,
zeby zobaczy¢ wrzesniowy zachdd stonca, ale pan dyrektor poprosit
jeszcze o chwile uwagi, po czym wilgczyt komputer i videoprojektor,
a na ekranie zobaczyliSmy film ,,Z zycia hotelu ,,Fala”.

Najpierw byly to zwykle sprawy tzw. ,kulis organizacyjnych”:
widzieliSmy jak pracuje kuchnia hotelowa, pralnia, jak pokojowki
wykonujg swoje obowiazki, potem obejrzeliSmy kawiarnie,
restauracje, sale bankietowe, konferencyjne, sale zabaw dla dzieci,
basen, sitowni¢, SPA, sklepy, boiska, parkingi, przepickne tarasy...
| oczywiscie wyposazenie pokoi i apartamentow, ktére zrobito
na nas wielkie wrazenie.

Pan dyrektor odczekat chwile, bo spontanicznie wymieniali$my
si¢ ,,fachowymi” uwagami, a nastepnie pokazal nam druga czes$¢
filmu — jakze rézng od tej pierwszej. Niby byly to te same pigkne
miejsca, pomieszczenia, barwy, ale — na ich tle widzieliSmy
jakby ,,drugie zycie hotelu”. W sali restauracyjnej siedzialo sporo
osOb, c6z — pora wida¢ obiadowa. Ale na stolikach kamera
pokazywala takie ilosci jedzenia, ze starczyloby go dla calej armii
wyglodniatych Zotnierzy. A konsumenci, w wigkszosci juz tzw.
»puszysci”, wyraznie si¢ objadali 1 wcigz zamawiali nowe,
wyszukane potrawy. Czgs¢ z nich poszla potem na basen
I na sitownig, ale tam z kolei przesadzali w ¢wiczeniach, wigc lekarz
mial sporo pracy, bo kilku z nich zastabto.

Pijani ,,w sztok™ goscie hotelowi zataczali si¢, wymiotowali
w windzie, byli agresywni wobec personelu. W barze petno byto
panienek wiadomej profesji, ktére nagabywaty panow (i nie tylko).
Dwoch mlodych (a wlasciwie bardzo miodych — na pewno
nieletnich) chtopakow catowato si¢ bez skrgpowania przed samg
recepcja. Na sofach w holu siedzialy czule obejmujace si¢ pary;
cze$¢ z nich po krotkich zalotach znikata w pokojach i — na tym film
si¢ konczyt, bo kamery nie mogty pokaza¢, co si¢ tam dalej dziato.
| dobrze, bo nasza wychowawczyni o mato co nie dostata zawatu
I miata pretensje do dyrektora, ze nam to wszystko pokazat. Ale pan
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dyrektor spokojnie wyjasnit, ze w naszej przysziej pracy zawodowej
1 tak zetkniemy si¢ z takimi sytuacjami i dlatego lepiej, zebySmy
byli na to przygotowani. Bo 1 wsrdd takich ludzi przyjdzie nam
pracowaé¢. Dyrektor nie moze przeciez ,,wybieraé” sobie gosci
hotelowych, ale...

Okazato si¢, ze pan dyrektor obejrzat ten film zaraz, gdy wygrat
konkurs na to stanowisko w ,Fali”. I chociaz ,,z niejednego
hotelowego pieca juz chleb jadl” — to tym razem bardzo to wszystko
nim wstrzasneto i postanowit ,,co$ z tym zrobi¢”.

Poprzedni dyrektor bowiem miat tylko jeden cel — wzbogaci¢ sig,
nawet ,,po trupach”. ,Nasz” pan dyrektor mial zupelie inne
priorytety. Tez mu zalezato na tym, zeby hotel nie splajtowat, ale —
nie za wszelka ceng. Uwazal bowiem (i tu jego wypowiedZ przyjeta
posta¢ wyktadu), ze po to cztowiek ma rozum, zeby mogt panowaé
nad wlasnymi instynktami i potrzebami. Jedzenie i picie (oczywiscie
nie wylacznie alkoholu) to $rodki do zachowania zycia,
a wspotzycie kobiety 1 mezczyzny stuzy zachowaniu gatunku
I te rzeczy nie moga niszczy¢é czlowieka; nie moga by¢ celem
samym w sobie i podporzadkowywacé sobie rozumu i woli.

Czlowiekowi wigc niezbgdne staje si¢ wypracowanie cnoty

umiarkowania, ktoéra powoduje opanowanie dazenia
do przyjemnos$ci, zapewnia panowanie woli nad popgdami
i emocjami, pragnieniom stawia pewne granice - granice

uczciwosci, wprowadza do nich fad wewnetrzny 1 tym samym
zachowuje cztowieka od zezwierzecenia. Czlowiek umiarkowany
jest panem samego siebie. |1 co wigcej — jest zdolny do tego,
aby czegos$ sobie odmawiac¢ i dzieli¢ si¢ z innymi.

Na koniec pan dyrektor podkreslit, ze umiarkowanie
to tez umiejetno$¢ korzystania z dobr doczesnych zgodnie z ich
celem. Ja od razu pomyslatam o wszelkiej przesadzie na sitowni,
ktéra ma przeciez shuzy¢ zdrowiu, a nie powodowaé kalectwo
U 0sob jg odwiedzajgcych. Musze o tym pamigtac, bo ostatnio tez si¢
»przetrenowatam”.

Ta madra lekcja z hotelarstwa (i nie tylko) bardzo mnie
poruszyta. Niestety nie wiedziatam, jak ja wdrozy¢ w zycie. Hotel
to wielki aglomerat, gdzie ludzie si¢ niemal nie znaj3, pochodza
Z r6znych miejsc na ziemi, z ré6znych obszaréw kultury, maja rézng
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wiedze, religic. W ,Fali” bylo duzo cudzoziemcow, zwlaszcza
,»po sasiedzku” — Niemcoéw. Czy mozna Niemcowi nie poda¢ piwa?

Ale moje rozmyslania przerwat glos pana dyrektora,
ktory widzac w naszych oczach zamet — kontynuowat swoja
wypowiedz. Moéwil, ze nie nalezy on do oséb walczacych
z wiatrakami 1 zdaje sobie sprawe¢ z tego, ze nie uniknie w hotelu
pijanstwa, wyuzdania, obzarstwa... Ale moze spowodowac,
zeby ludzie chociaz troch¢ zaczgli si¢ ,0granicza¢” wtym
wzgledzie, zeby zastanowili si¢, a moze nawet poczuli wyrzuty
sumienia. [ dlatego z inicjatywy pana dyrektora w rdéznych
miejscach w hotelu zawisty pigknie wykonane, estetyczne tabliczki
ze ,,zlotymi mys$lami” nt. r6znych aspektow umiarkowania. Ludzie
czytali te teksty czasem niemal machinalnie, czasem z rozmystem,
czasem zabierali je ze soba, bo byly umieszczone na firmowych
kartkach pocztowych, dostgpnych ,gratis” na blacie recepcji.
Roéwniez foldery hotelu, breloczki do kluczy czy tez karty wejscia
do rdéznych pomieszczen hotelowych byly zaopatrzone
w ,,umiarkowanie” — wszystko to na zasadzie — ,,kropla drazy skatg”.

Reakcje gosci na ,,ztote mysli” byly zréznicowane — od uwag
typu: to chyba dyrektor — samobojca, do wzruszenia: moi rodzice tez
mi to mowili...

Kilkanascie z nich przepisalam — proszg, przeczytaj je 1 Ty,
Agatko.

Madro$¢ bywa za¢miona od pijanstwa

Pycha przynosi zgubg, skromno$¢ 1 umiarkowanie — korzysci
Biedna Zona taka, ktora ma pijaka

Kto czgsto pije do dna, ten pomatu wrakiem na nie opada
Nie pij — nie bedzie ci¢ glowa bolata

Pijanstwo rozum odbiera

Pijanstwo do niczego dobrego nie wiedzie

Trzeba wielkiego pragnienia, by skonczy¢ z pijanstwem
Utona¢ na dnie kieliszka, to rodzaj samobojstwa

Wiele pi¢ — niewielka chwata

e }akomstwo i rodzonych braci powadzi
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e Lakomstwo jest matkg wszystkiego ztego
e Lakomy, nienasycony
e (Czestokro¢ si¢ udtawi, kto takomo chwyta

e (Gdzie wstyd strofuje, tam nadzieja poprawy

e Wstyd jest barwa cnoty

e Masz rozum — panuj nad sobg

e Stawiaj pragnieniom pewne granice

e Uwazaj! Niekontrolowane popedy ci¢ zniszcza

Pan dyrektor podjat tez rézne kroki organizacyjne,
zeby np. ,,wychwyci¢” matolaty na terenie hotelu, wyploszy¢
dealerow narkotykow, tzw. ,,Alfons6w” i ich ,,podopiecznych”.

Obsluge basenu 1 sitowni uczulil na obserwacje klientow,
aby przestrzec niektorych przed nieumiarkowanym  wysitkiem.
W kazdym pokoju, obok komputera, lezata do dyspozycji gosci
ptyta z filmami o skutkach pijanstwa, obzarstwa iwyuzdania
oraz wszelkich przesadnych dzialaniach. W wyposazeniu pokoi byta
tez waga oraz tabela pokazujaca zestaw kalorii 1 wielu potraw
oraz prawidtowa wage dla oséb o r6znym wzroscie.

Pan dyrektor zdawat sobie sprawe z tego, ze ludzie bedac
na wakacjach, w delegacji, traca wewnetrzng kontrole i zachowuja
si¢ — mowigc delikatnie — za swobodnie. Najbardziej zaimponowat
mi przez to, ze w tak rdézny sposob troszczyt si¢ o swoich gosci,
anie myslat glownie o pienigdzach, o zyskach, ktore przeciez
wspomniane ,,ztote mysli” — mogly ograniczy¢. Bylo to prawdziwe
»zarzadzanie przez mitosc”.

Agatko! Pierwszy raz zetkngtam si¢ z czlowiekiem tej miary!
Bede tu jeszcze 3 tygodnie, moze uda mi si¢ porozmawia¢ z nim,
bo duzo mysle nad jego slowami. Rzeczywiscie — bycie
umiarkowanym, korzystanie z wszelkich dobr zgodnie z ich celem,
ale nie z przesada — to dobra recepta na zycie, prawda?

Trzymaj si¢! Pozdrowienia —
Ludmita.
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Mestwo bez okopow
Drogi Wuju!

Czy pamigtasz naszag ostatnig rozmow¢ na temat Twojej pracy
w wojsku? Nie moglem wtedy zrozumieé¢, dlaczego tak wysoko
cenisz m¢stwo u swoich kolegéw 1 podwladnych — 1 oczywiscie
usiebie. Wydawalo mi si¢ zawsze, ze mestwo potrzebne
jest na wojnie, a nie w czasach pokoju.

Wiem, ze wielu zohlierzy wyjezdza na misje specjalne,
np. do Afganistanu. No 1 tam cnota mgstwa z pewnosScig
jest potrzebna. Ale Ty, Drogi Wuju — Putkowniku, stuzysz przeciez
w Kraju i raczej nie groza Ci jakie$ niebezpieczenstwa. Czy w tym
przypadku mestwo to nie za wielkie — niemal patetyczne (!) stowo?

Tak my$lalem jeszcze miesigc temu. Ale ten problem wciaz mnie
nurtowal. Zastanawiatem si¢, czy ja jestem meznym cztowiekiem,
no bo gdyby kto§ mnie nazwat tchorzem, to bym mu...

Przypomnialem sobie jednak, jak w ubieglym roku
nie opanowatem strachu i Igku, ze sobie nie poradze, i wycofalem
si¢ z propozycji dosy¢ intratnego zlecenia. Jak Ci moéwitem —
pracuje jako tzw. trener kadr pracowniczych. Dziwne stanowisko,
prawda? Ale jezeli mowi si¢ czesto o ,,wyscigu szczuréw” — t0 moze
1 stowo ,trener” jest na miejscu?

A calkiem niedawno po prostu ucieklem sprzed gabinetu,
tak boje si¢ dentysty...

Natomiast odmowienia udzialu w wyprawie na Mont Blanc
(bo kto$ nagle zrezygnowal i zwolnito si¢ miejsce) nie uwazam
za tchorzostwo — czy tez tak sadzisz, Wuju? Mysle, ze gdybym si¢
zgodzit, to byloby to z mojej strony zuchwalstwo, przy catkowitym
braku roztropnosci, zaprawione jeszcze do tego pycha i proznoscia.

I tak przychodzity mi do glowy rbézne sytuacje,
w ktorych wykazalem si¢ mestwem — lub nie. Postanowitem
wigc wykorzysta¢ te moje przemyslenia w pracy.

Prowadzitem wtlasnie kurs dla managerow z dwoch duzych
konkurencyjnych firm naszego wojewodztwa. Kursanci — wysoko
postawieni dyrektorzy i kierownicy réznych szczebli — poznawali
wyrafinowane sposoby zarzadzania, nawigzywania kontaktow, walki
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konkurencyjnej... A jezeli w programie kursu pojawia si¢ hasto
»walka” — tomoze warto rozwazy¢ ze stuchaczami problem
mestwa?

Kursanci otrzymali wigc zadanie, aby napisaé, jak rozumieja
cnote mestwa i poprzeé swojg wypowiedz przyktadami — osobistymi
lub zaobserwowanymi u innych. Na motto wybratem (jedng z wielu)
nastepujaca definicje mestwa: ,,Mestwo to umiejetnos¢ podjgcia
dobrej decyzji, mimo niesprzyjajacych uwarunkowan wewngetrznych
i zewnetrznych”. Ta wlasnie definicja wydata mi si¢ ,,pasujgca”
do tematyki tego kursu i stosunkowo uniwersalna, pozwalajaca
na rozne interpretacje i dygresje.

I nie pomylitem si¢g! A na dowdd tego, przesylam
Ci w zaltgczniku skany fragmentow niektorych prac ,,moich”
kursantow (rzeczywiscie ,,moich”, bo stali mi si¢ bardzo bliscy
i ciesze si¢ z tego). Przeczytaj je, prosze, z satysfakcja, ze Twoja
teoria ,,mestwo mozna znalez¢ wszedzie” sprawdzita sie w 100%,
a kazdy decydent powinien — ,,zarzadzajac z mitos$cig” — umiejetnie
rozeznawaC, czy mgestwo nie przyjmuje postaci zuchwalstwa,
lub czy nie ginie i zamienia si¢ w tchorzostwo?

Drogi Wuju! Dzigkuj¢ Ci jeszcze raz za podsunig¢cie mi tego
tematu. Ja juz u siebie widze¢ owoce przemyslen nad mestwem —
wyleczytem wszystkie zeby! A tak na powaznie — napisze¢ Ci o tym
innym razem.

Teraz glos maja ,,moi” managerowie, a ja serdecznie Ci¢
pozdrawiam i $ciskam —

Twoj Karol.

e Zdarzenie, ktore pragne opisa¢, wywotuje u mnie wcigz wielkie
emocje, wiec ogranicze si¢ do faktdéw. 25 maja ubieglego roku
skoczylem zmostu do rzeki z zamiarem popelnienia
samobodjstwa. Sklonita mnie do tego desperackiego kroku
tragiczna diagnoza — ma pan raka! Chcialem uciec
przed cierpieniem, niedotestwem, powolng $miercig. Zabrakto mi
mestwa, odwagi do walki z chorobg. Uratowal mnie spacerujacy
na nabrzezu z dziewczyna (tzw. przypadkiem) mtody Zotnierz.
Tojego mestwo ,nadrobilo” moj brak w tym zakresie...

Nie mogtem mu nawet podzickowaé, bo pragngl pozosta
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anonimowym... teraz jestem po operacji howotworu — rokowania
sa dobre. Wrécitlem do pracy, uczestnicze w tym kursie i bede
si¢ staral wykonywac jak najlepiej swoje obowiazki.

Mariusz Z.

Dwa lata temu, sytuacja finansowa naszej firmy byta bardzo zta.
Po glebokim namysle i ré6znych konsultacjach, musialem podja¢
trudne, niepopularne decyzje o zwolnieniu 10 pracownikow
I zamknigciu 2 oddzialow terenowych. Uwazam, ze przy tej
decyzji potrzebne mi bylo mestwo. Mimo ze ratowalem tym
samym pozostalych pracownikow, posypaty sie na moja glowe
zniewagi, niesprawiedliwe opinie, wytykano mi, ze siej¢
zgorszenie, ze okrywam siebie i1 cala dyrekcje hanba... A ja
me¢znie 1 fachowo odpieratem te ataki, tlumaczylem,
wyjasniatem, wykazywatem swoje stuszne poglady. Dzigki temu
nie doszto do zadnych zamieszek 1 sytuacja si¢ uspokoita.
Andrzej L.

Gdy otrzymalam polecenie napisania swojej opinii na temat
me¢stwa, od razu przypomniala mi si¢ moja kolezanka
,»z€ szkolnej tawy”, ktora jest zakonnicg i pracuje na misjach
w Rwandzie. Jej przetozona uzaleznita wystanie tam Broni od jej
zgody, ze wzgledu na ekstremalnie trudne warunki w tym Kkraju,
ngkanym bratobdjczymi walkami. Bronia, po rozeznaniu
I modlitwie oznajmita, ze z rado$cig tam pojedzie, ze jest zdolna
do stawienia czota cierpieniu, a nawet $mierci. Bo tam ludzie
potrzebuja pomocy. Bez watpienia, Bronia jest m¢zng osoba!
Dorota S.

Moj 15-letni syn, Filip, ma z pewnos$cig cnote mestwa. Otoz,
jest on (tak, jak cata nasza rodzina) chtopcem glgboko wierzacym
w Boga i zyjacym wedlug zasad wiary. W jego S$rodowisku,
nie jest to — mowigc najogdlniej — zbyt mile widziane. Filip
doznaje bowiem wielu upokorzen, koledzy i kolezanki czgsto
drwig zniego, wySmiewajg jego postgpowanie, stanowczosé
I konsekwencje¢. Kiedys$ nawet — dla hecy — usitowali nakarmi¢ go
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w pigtek kietbasg. O malo go przy tym nie udusili. Klasa
odwrocita si¢ od niego na dobre, gdy odmowil uczestnictwa
W tzw. ,,domdwce”, na ktorej glbwnym punktem programu miat
by¢ ,,zbiorowy seks”. Filip z modlitwy czerpie site do walki
ze ztem 1 tak stawia czola probom, a nawet przesladowaniom.
Mgznie wyznaje swoja wiarg, chociaz nie jest mu tatwo
przeciwstawia¢ si¢ swoim rowiesnikom. Jest w rezultacie tego
wyrzucony poza nawias klasy, samotnie toczy swoja walke
w zwyktej codzienno$ci, ktéra domaga si¢ czasem postaw
heroicznych.

Dagmara L.

Nie chciatbym si¢ chwalié, ale ostatnio udato mi si¢ obezwladni¢
ztodzieja samochodow na naszym osiedlowym parkingu.
P6znym wieczorem wyszedtem z domu, bo zapomnialem zabra¢
zbagaznika wazne dokumenty. Patrze, a tam nieznany osobnik
majstruje co$ przy samochodzie mojego sgsiada. W pierwszym
odruchu cofnatem si¢ za rdg (przeciez on nie rusza mojego
samochodu!) i chcialem przeczekaé¢ calg sytuacje. Niestety
nie zabralem z domu komorki, a bardzo by si¢ przydata w tym
momencie. Przyjechaltby patrol policji — i byloby ,,po sprawie”.
Moje rozterki trwaty jednak tylko przez moment. Decyzj¢
podjatem w utamku sekundy: podbieglem do ztodzieja i1 udato
mi si¢ go obezwladni¢ ,,gotymi r¢kami”. Nie czutem Zadnego
strachu ani przerazenia, catkowicie panowalem nad sobg
i nad niebezpieczna sytuacja. To chyba byto m¢stwo?

Roland M.

Dwa lata temu, md;j 18-letni syn Norbert powaznie zachorowat
na nerki i jedng trzeba bylo wycig¢. Lekarz powiedzial, ze syn
kwalifikuje si¢ do przeszczepu, i ze najlepszym dawca bylby
kto§ zrodziny. Niestety ani ja, ani mo6j maz nie spetnialiSmy
warunkow, zeby zosta¢ dawcami. Moj brat dowiedzial sie
0 chorobie Norberta 1 bez wahania zglosit si¢ na badania.
Gdy okazato sig, ze jest idealnym dawca — natychmiast podpisat
zgode na operacj¢. Bylam  niezmiernie  szczeSliwa,
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ale i zdumiona, bo jak tylko pamigtam — brat zawsze, panicznie
wprost, bat si¢ lekarzy. Przy byle zastrzyku dostawat histerii,
a gdy ja w ubieglym roku lezatam w szpitalu, to za zadne skarby
nie dat si¢ namowi¢, zeby mnie odwiedzi¢. Dlatego teraz
uwazam, ze decyzj¢ brata moge nazwa¢ mestwem. I jeszcze
jedno — w zwiazku z operacja, ktora z medycznych wzglgdow
powinna si¢ byla odby¢ mozliwie szybko — brat odwotat
swoOj wyjazd na staz do Japonii. Wiem, jak cieszyl si¢ z tego,
ze Whasnie jego wytypowat szef. W piSmie dotyczacym
rezygnacji z wyjazdu napisal, ze czyni to w imi¢ wyzszych
wartosci...

Natalia K.

Jola — corka mojej sasiadki ,,0d zawsze” chciata by¢ lekarzem.
Bawita si¢ czesto z moja Ala 1imusialam pilnowac,
zeby ,,wprawiata si¢” wrobieniu zastrzykow  wylacznie
na lalkach i misiach. Gdy dorosta — bedac w liceum, biegata
do pobliskiego hospicjum jako wolontariuszka. Juz wtedy
widzialam, ze nie braknie jej me¢stwa, bo ja bytam tam tylko raz
w odwiedzinach uznajomego — i wigcej bym nie poszia...
Gdy Jola byta w klasie maturalnej — umart jej ojciec i wydawato
si¢g, ze marzenia o studiach namedycynie zostang
tylko marzeniami. Jola musialta bowiem zatroszczyé sie¢
0 czworke mtodszego rodzenstwa i o schorowang matke. Mature
zdala, aleoceny nie byly nadzwyczajne. Na medycyne
nie dostata si¢. Podziwialam jednak jej stato§¢ w dazeniu
do celu. Podje¢ta katorzniczy wysiltek, tapata si¢ kazdego
dodatkowego zajecia, aby zarobi¢ na dom 1 odlozy¢ cos
na korepetycje z fizyki, ktoranie byla jej mocng strong.
Po nocach uczyla si¢, wezesnie rano biegla do pracy. Wygladata
na bardzo zmeczong, ale dowiedzialam si¢, Ze do tego
wszystkiego zdiagnozowano u niej nowotwor piersi i konieczna
byta amputacja. Ale Jola nie zatamata si¢ wobec tych trudnosci —
jej mestwo chronito ja przedrezygnacja z dazenia
do upragnionego celu. Ubieganie si¢ o przyjecie na studia
odlozyla coprawda o rok, bo mlodszy brat wpadlt w zle

towarzystwo 1 musiatla poswieci¢ mu wiece] uwagi. Bardzo
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tez przezywala chorob¢ 1 zalamanie psychiczne mamy -
zwierzatla mi si¢ nieraz, bo zagladalam do niej i pomagatam
troche¢ finansowo, a czasem zapraszalam calg rodzing
,»po sasiedzku” na niedzielny obiad. W koncu wytrwaty, mezny
wysitek Joli zaowocowal — dostata si¢ na upragnione studia,
na Wydzial Lekarski. Dzisiaj jest ,,moim” lekarzem rodzinnym,
zrobila takg specjalizacje. Jej nieugietos¢, nieztomnos$¢ 1 statosc
w dazeniu do celu — i nie waham si¢ tego powiedzie¢ — jej
mestwo — sg godne nasladowania!

Danuta C.

Na polecenie trenera kursu , pisz¢ na temat mestwa patrzac
na swoje rece pokryte bliznami, wcigz jeszcze widocznymi,
pomimo kilku operacji plastycznych. Te blizny to ,,pamiatka”
po pozarze, ktory wybucht w magazynie mojej firmy
w ubieglym roku. Bylem wtedy w poblizu iwidzac, co si¢
dzieje, wbieglem do hali w poszukiwaniu magazyniera. Lezal
w swoim kantorku, a wokoto palily si¢ juz bele materiatow.
W oparach gryzacego dymu mato co bylo wida¢, ale udato
mi si¢ otworzy¢ drzwi do kantorka i wyciggna¢ nieprzytomnego
magazyniera na pobliski trawnik. Akcja ratownicza juz trwala,
zaraz zabralo go pogotowie, a nastgpng karetka i ja pojechalem
do szpitala. Mialem poparzone cate dlonie — bo drzwi
od kantorka byly juz rozpalone od zaru palacych si¢ pakietow.
Jak ja tymi poranionymi r¢koma dalem rad¢ nies¢ naszego
magazyniera, ktory jest stusznego wzrostu 1 tuszy — tego
nie moge zrozumie¢ do dzis. Ale jak opowiadali $wiadkowie
zdarzenia — dach hali zawalit si¢ krotko po tym , jak odjechaty
karetki. Podjatem wiec dobra decyzje, mimo niesprzyjajacych
warunkéw, mimo wielkiego niebezpieczenstwa i narazenia si¢
na nieprzyjemne konsekwencje. Za ten czyn zostalem
odznaczony Medalem za Ofiarno$¢ 1 Odwage. W czasie
uroczystosci, wojewoda powiedzial, ze bytem rozumnie
odwazny, nie ryzykowalem niepotrzebnie, a swojego zycia
nie narazatem nieroztropnie, bo gotow bylem je poswiecic,
aby poméc cztowiekowi w potrzebie. Nie uczynilem tego

ani dla korzysci materialnych, ani zeby zaimponowa¢ odwaga,
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czy tez wykaza¢ si¢ ambicjg — ale w imi¢ wyzszych wartos$ci.
| to jest prawdziwe mestwo.
Stefan T.

Uwazam, ze me¢stwem wykazal si¢ jeden z moich zastepcow,
walczac z chorobg alkoholowa. Mingto juz 12 lat od tego,
jak odbit si¢ od dna i nie wzigt kieliszka do ust. To wlasnie
mestwo umacnia jego decyzje¢ opierania si¢ tej strasznej pokusie.

Olgierd M.
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Zebranie o mitos¢

List motywacyjny
(zalacznik do CV nr 128)
skierowany do Cztonkéw Komisji
powotanej w celu oceny przydatnosci kandydatéw
na stanowisko dyrektora Zaktadu Karnego w Karowie

Szanowni Panstwo!

W podaniu oraz w zyciorysie podatem juz min. opis swoich
kwalifikacji oraz przebieg kariery zawodowej, a w tym liscie pragne
zawrze¢ swoj ,,manifest” dyrektorski i przedstawi¢ w nim osobiste
spojrzenie na prace na stanowisku dyrektora.

Dyrektor wigzienia pracuje w specyficznym miejscu. Sposob
zarzadzania kadrami, finansami, podejmowane decyzje dotyczace
spraw administracyjnych itp. sa z pewnos$cig zblizone do tych,
ktore s3 podejmowane np. w firmie czy urzedzie. Ale dyrektor
zarzadzajacy w takim miejscu powinien szczegdlnie dba¢ o swoich
podopiecznych i niezbedne sa mu — oprocz wiedzy i doswiadczenia,
takze specyficzne cechy charakteru. Uwazam tez, ze dobrze jest,
gdy dyrektor — emanujagc tymi cechami, niejako ,,zaraza” nimi
swoich podwtadnych, ktdérzy maja na co dzien bezposredni kontakt
z osobami osadzonymi.

Jak wynika z mojego CV, pracowalem przez par¢ lat
wMlodziezowym OS$rodku Wychowawczym 1 wlasnie od dyrektora
tego osrodka ,,zarazitem si¢” — mitoscig! Mitoscia, ktora wyraza si¢
poprzez zyczliwos¢, wielkodusznos$¢, taskawos$¢, dobroczynnosc,
wspbtczucie, mitosierdzie, cicho$¢... Zyczliwosé, czyli przychylne
nastawienie do innych, serdecznos$¢, mity usmiech, dobre stowo,
cieple spojrzenie, przyjazny gest, rados¢ z dobra, ktorego ktos
doswiadcza — tak niewiele Kosztuja, a przynosza wspaniate efekty
terapeutyczno — wychowawcze.

Pamigtam jak 17-letni dryblas Benek ,,odtajat”, gdy z usmiechem
powiedziatem mu, ze plakat, ktory wykonal na zajeciach
plastycznych — jest super, ze zglosilem jego prace na konkurs
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| ze otrzymat wyrdznienie. Wspdlnie cieszyliSmy si¢  z tego
sukcesu. Musialem tez wykazac¢ si¢ w tej sytuacji wielkodusznos$cia
1 wyrozumiatos$cig — udatem, ze nie styszg, bo zbyt gtosno przezywat
swoja rado$¢ z kolegami w sali — juz w czasie ciszy nocne;j.

W innym przypadku, kolezanka — psycholog stwierdzila,
ze wykazatem  si¢  ,laskawoscig”, bo obdarowalem = Zenka
stodkosciami na urodziny, chociaz wtasciwie nie nalezalo mu sig,
bo dzien wczeéniej co$ tam przeskrobal. Czulem jednak, ze moja
wspaniatlomyslnos$¢ 1 ,dobroczynny gest” przyniesie
w tym przypadku lepsze owoce niz kara. I nie pomylitem sie. Zenek
podzielit si¢ urodzinowymi cukierkami z kolegami z sali —
CO jeszcze tydzien temu bylo nie do pomyslenia. Miatl bowiem
tendencj¢ do chomikowania zywno$ci — uzasadniong biedg i gtodem,
ktore pamigtal z domu rodzinnego. Zdarzato mu si¢ tez podkradaé
kolegom ich wlasno$¢. Moja bezinteresowna pomoc z pewnoscig
nie od razu zrobi z Zenka filantropa, ale cieszylem si¢ bardzo,
ze zdobywa umiejetno$é dzielenia si¢ dobrem z innymi.

Wielokrotnie przekonatem si¢, ze jezeli podchodzitem
do ,,naszych chtopakéw” ze wspoélczuciem, to otwierali si¢
I pozwalali sobie pomoc. 15-letni Andrzej trafit do nas
po traumatycznych przejSciach w rodzinnym domu. Miat za soba
rézne konflikty z prawem — rozboje, gwalty, alkohol, narkotyki.
Datem mu pozna¢, ze mam $§wiadomosé¢, jak cierpial i1 cierpi nadal,
I ze potrzebuje pomocy w roztadowaniu swoich emocji. Zapewnitem
go roéwniez, ze podejme¢ konkretne dziatania i1 okaze mu
bezinteresowng pomoc w znalezieniu ,,swojego miejsca na ziemi”,
W wyjasnieniu jego prawnej sytuacji rodzinnej, w podjeciu leczenia
z choroby alkoholowej. Te dziatania nalezaly do moich
obowiazkow, ale staralem si¢ wykonywac je z mitoscig. Dyrektor
powiedziat nawet, ze moje dzialanie cechuje wielkie milosierdzie,
wykraczajace poza ramy umowy o pracg.

Nie zawsze 1 nie wszystko przebiegato tak bezkonfliktowo.
Nieraz reakcje chlopakéw byly agresywne, czasem byli
tak zamknieci, ze trzeba bylo czasu, zeby moc im pomoc.
Ale znositem to wszystko, wierzylem w to, co opowiadali (bardzo
rzadko klamali), wierzylem w ich poprawe, poktadatem nadzieje
W wiezi, jaka mozolnie z nimi budowalem. Staratlem si¢ przetrzymac
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wszystkie ,,burze”, a zapewniam, ze ich nie brakowato. Chtopcy
czesto robili sobie nawzajem rdézne brzydkie kawaty i czekali
na mojg reakcje. A ja nie moglem przeciez radowac si¢ z czyjegos
bolu, krzywdy czy niesprawiedliwo$ci, natomiast chetnie cieszylem
si¢ z prawdziwych postepoéw ku dobru. Moja mito$¢ do chtopakéw
nie ustata.

Pragne zaznaczy¢, ze w zadnych zawodowych dzialaniach
nie uzywatem przemocy, srodkow przymusu, lecz cicho i z pokora
pochylatem si¢ nad ludzkim nieszczgsciem. Nie podkreslatem
swojej wladzy wobec chtopakow, bytem powsciagliwy w osadzaniu
ich czynow — i oni to doceniali.

© iStockphoto.com/ sunil menon

Staralem si¢ oczywiscie rozsadnie, z trzezwym umystem
rozwazaé, jakie bedzie najlepsze rozwigzanie, jak podejs$¢
do kolejnego mtodego cztowieka. Ale wiem, ze kazdy z nich —
zebrat o mitos¢. I dostrzezenie tego uwazam za fundamentalne w tej
pracy, zwlaszcza na stanowisku dyrektora, o ktore to stanowisko si¢
ubiegam.

Z powazaniem,
Dominik Szymanski.
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Pochwata wdziecznosci
Moja Kochana Gabrysiu!

Bardzo, bardzo zatuje, ze musiatas wyjecha¢ z naszego miasta
I ze nie mozemy razem pracowac w Szpitalu. Ja jestem zadowolona,
ze trafilam na nowo otwarty oddzial Chirurgii Transplantacyjne;j.
Praca jest bardzo cigzka — same ,trudne przypadki”, pielggniarek
mato (ach, te finanse!), ale za to — jaki wspaniaty ordynator!
Pracujemy razem od trzech miesiecy, ale widzg, Ze to jest ,,wlasciwy
cztowiek na whasciwym miejscu”, i nie tylko...

Bardzo dobrze zorganizowatl prace na oddziale, jest wybitnym
chirurgiem, niedawno obronil prace doktorska. Z tego,
co zaobserwowatam — regularnie spotyka si¢ z lekarzami
pracujagcymi na oddziale, stucha ich opinii o pacjentach, planuje
badania naukowe. Zaprasza specjalistéw z Niemiec i Francji
na sympozja naukowe, zna kilka jezykow — sama styszalam,
jak rozmawiat po wlosku przez komorke.

Mozesz powiedzie¢, Gabrysiu, ze to wszystko jest normalne,
zeto nalezy do jego obowigzkow. Irzeczywiscie — jak pewnie
pamigtasz, nasz poprzedni szef na Ortopedii (nazywaliSmy go
»Gnatem”) tez byl wybitnym chirurgiem, znal jezyki, prowadzit
badania itp. A jednak — jest miedzy nimi wielka roznica. Jestem
co prawda tylko pielegniarka 1 trudno mi ocenia¢ szeroko rozumiang
wiedz¢ obu panéw, ale doktadnie widze ich odmienne zachowania.

,Gnat” nigdy nikogo nie pochwalil — zdalam sobie sprawe z tego
dopiero wtedy, gdy zaczelam tu pracowac. Traktowal swoich
podwtadnych w taki sposob, zeby nigdy nie zapomnieli, kto tu
rzadzi. Az przykro byto stucha¢, jak ,ustawial w szeregu” nawet
starszych kolegow, jak im przekazywal swoje uwagi 1 polecenia.
Anas, pielegniarki, traktowal ,jak powietrze”. Mowiac co$
do ktorej§ z nas, patrzyl zawsze na bok, nigdy w oczy. Zreszta
wzrok 1 wyglad miat zwykle ponury. Ozywial si¢ tylko wtedy,
gdy pacjent, lub kto§ z rodziny pukal do jego gabinetu z opasly
koperta lub torba, koszem z ,,Delikateséw” i bukietem kwiatow. Byt
znany z tego, ze uwielbial, aby mu dzickowano za jego prace
(czasem nawet przed jej wykonaniem...). natomiast z jego ust nigdy
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nie padlo stowo ,dziekuj¢”. Przynajmniej ja tego nigdy
nie styszatam.

A ordynator na ,transplantacji”? On nikomu nie Szczedzit
pochwal, nawet sprzataczke docenit za to, ze ,,picknie umyta okna”
i ze lepiej bedzie mozna podziwia¢ widok kwitngcych drzew. Sama
z rado$cig shuchatam, jak chwalil na zebraniu moja prace, moje
nowe pomysty na lepsza organizacj¢ dyzurow, czy tez nowa fryzure
1 ciasto, ktére przyniostam na jego imieniny.

I jeszcze co§ waznego! Wiesz, ze on potrafi wspaniale
dzickowaé?! Z tym, to spotkalam si¢ po raz pierwszy. No bo,
ze ordynator otrzymuje roznie wyrazone podzigkowania, to byloby
oczywiste — dotego przywyklam. Wdzigczni  pacjenci
»hie oszczedzaja” zazwyczaj na swoim zdrowiu 1 wychodzac
ze szpitala — dzickuja za opieke, zyczliwo$é, profesjonalizm...

»M0]”  ordynator niech¢tnie  przyjmowal  ,materialne
dzigkczynienie” od pacjentow. Zawsze mowil, ze cieszy go dobre
stowo, u$miech rodziny. Jezeli juz przyjal np. bombonierke,
to ,,Jadowata” ona szybko u nas w dyzurce.

A pacjentom dzigkowat za zaufanie, jakim go obdarzyli, ktadac
si¢ na ,,jego” oddziat, za cierpliwo$§¢ w znoszeniu cierpienia. Kilka
razy styszalam, jakcigzko chorym pacjentom okazywat
wdzigcznos¢ za hart ducha, za to, ze uczg go trwania w nadziei
I catkowitego zawierzenia Bogu.

Zawsze tez byl wdzigczny rodzinie dawcy organow,
ze nie wyraza sprzeciwu, zeby na przyktad od zmartego nagle me¢za
pobrac nerke, czy serce.

Wdzigczno$¢ te bylo wida¢ w oczach ordynatora — emanowat
z nich spokoj 1 rados¢, Smiem twierdzi¢, ze szczgscie! Widac bylo
tez, ze jego wdzigcznos$¢ daje rados¢ tej rodzinie, wbrew smutkowi
i rozpaczy po stracie bliskiej osoby. A nie wszyscy przeciez maja
,wyrobiong”  postawe  wdzigcznosci  bedaca  odpowiedzig
na do§wiadczone dobro, poczucie zobowigzania moralnego,
czy tez che¢ odwzajemnienia. I co wazne — wdzigczno$¢ ordynatora
jest czysta, subtelna, a nie ostentacyjna, wylewna, teatralna.
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Kiedys$ bytam §wiadkiem, jak ordynator rozmawiat z pacjentem,
ktory zatamal si¢ po  wystgpieniu pewnych powiklan
pooperacyjnych. Kierowal on uwage pacjenta na to, co juz zyskal,
co dobrego zdarzylo si¢ w czasie tego pobytu w szpitalu — dostat
nowa nerke! — 1 pacjent zaczat dzickowa¢ nam wszystkim za opieke,
troske, pomoc, zyczliwos¢... To przypominanie i u$wiadamianie
sobie, ze glowne potrzeby pacjenta zostaly spelnione —
spowodowaty u niego ,,fale wdzigcznosci” 1 zapomnial o chwilowe;j
niedyspozycji.

A ktorego$ razu ordynator ,,uczyt nas” wdziecznosci Panu Bogu,
moéwige np., ze jego ubranie stalo si¢ przyciasne, co oznacza,
ze przytyt nieco. Ale to dobrze, bo to dowdd, ze ma co jesc.
W domu zostawit batagan po wczorajszej kolacji (i bedzie musiat si¢
z nim upora¢), ale to oznacza, zema wielu przyjaciol,
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ktorzy go odwiedzili. W tazience ma calg sterte prania i prasowania,
ale to dowod na to, ze ma co na siebie wlozyc...

Byly to jego urodziny i siedzieliSmy wtedy przy kawie. Pewnie
ze wzgledu na te uroczysto§¢ — wyglosit ,,mowe”, dziekujac
Stworcy, ze dal mu zycie, rodzicom — za wychowanie, poswigcenie,
zmartemu juz prof. chirurgii — za przekazang wiedze, za autorytet
| mistrzowski przyktad. Byl tez wdzieczny za ,,wroga” — kolege,
ktory swoja zazdroscig zmusit go do postawy tworczej. Zakonczyt
bardzo madrym stwierdzeniem:

»okazywanie wdzigcznos$ci jest miarg naszego cztowieczenstwa”.

I co Ty na to, Gabrysiu? Moze jednak wrdcisz do naszego
szpitala? Przemysl to, prosze, a ja dzickuje Ci za to, ze jestes,
ze czasem dzwonisz do mnie wieczorem bez powodu, méwigc:
,»Czese, to ja”.

Mocno Cig catuje i Sciskam
- Twoja Celina.
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Ziota zasada zarzqdzania w Magistracie
List otwarty do Sz. Radnych 1 do Mieszkancéw Miasta

Dzisiaj mija poétmetek mojej kadencji na stanowisku burmistrza
Iten fakt sklonit mnie do pewnych refleksji, ktorymi pragne
si¢ Z Wami podzieli¢.

Obejmujac t¢ funkcje po wygranych wyborach, mowitem,
ze nie zawiod¢ Waszego zaufania. W czasie kampanii wyborczej
deklarowatem, ze bed¢ dobrze wypetnia¢ swoja misje, ze bedg Wam
stuzy¢ z milo$cig. Zanim ,,rozlicz¢ si¢” z tej obietnicy, pozwolcie
mi, proszg¢, na chwile wspomnien.

© iStockphoto.com/ stuart taylor

Pochodze z miasta, w ktorym burmistrz byl — moéwiagc mocno —
antyburmistrzem. Najbardziej lubit zajmowaé zaszczytne miejsca,
przyjmowac hotdy 1 réznorodne ,,upominki”. Jego gtéwnym celem
byto gromadzenie fortuny, ktéra chwalit si¢ wokoto. Glosno byto
0 kupowanych przez niego kolejnych nieruchomos$ciach (zreszta,
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po ,promocyjnej”  cenie), gdyz  kierownikiem  Wydzialu
Nieruchomosci Urzedu Miasta byt szwagier burmistrza.

Co prawda, burmistrz chcial uchodzi¢ za dobroczynce,
bo z wielkg pompa, w blysku fleszy, wptacat co roku pewng kwote
na cele charytatywne, ale jak wykazaty kontrole w ksiggowosci —
nie byly to jego wiasne pieniagdze, ale pobrane z kasy miejskiej.

Burmistrz wyznawat tez taka ,,pokretng” zasade: ,,duzo mowic,
anic nie czyni¢”, stad jego slowa, przyrzeczenia czy obietnice —
nie byly z =zalozenia realizowane. Lubil za to zwala¢ swoje
obowigzki na pracownikoéw Urzedu Miasta, a czgsto byly to dla nich
ciezary nie do uniesienia. Sam nie kwapit si¢ z pomoca,
chociaz zawsze dbat opozory 1 sprawial wrazenie bardzo
zapracowanego. W kontaktach z ludzmi byt obtudny, przymilny,
pozornie zainteresowany sytuacja petenta, ale W rzeczywistosci
ludzie nie mieli w nim oparcia, nie troszczyt si¢ o nich, a dbat tylko
0 swoje sprawy i korzysci. Kto$ ujgt to bardzo obrazowo moéwiac,
ze mieszkancy jedza tylko resztki z ,,panskiego stotu”, a burmistrz
,,Sam siebie pasie”.

Moja wizja pelnienia zaszczytnej funkcji burmistrza byta (i jest)
doktadnie odwrotna. Dobro mieszkancow stawiam na pierwszym
miejscu. Jestem wrogiem jakichkolwiek finansowych przekretow
I wzbogacania si¢ za panstwowe 1 spoleczne pienigdze.
Nie oglaszam wszem i wobec, ze wspieram z wiasnej kieszeni jakas$
charytatywng akcjg, ale uwazam, ze trzeba tu stosowaé zasady:
»hiech nie wie lewa reka, co daje prawa” oraz ,,wigcej szczgscia
jest w dawaniu, anizeli w braniu”.

Jak wiecie, drzwi mojego gabinetu stoja dla Was otworem.
Chetnie wstuchuje¢ si¢ w r6zne Wasze problemy 1 staram si¢ znalez¢
rozwigzanie. Na posiedzeniach Rady Miasta forsuj¢ i popieram
tylko dobre  projekty, zgodne z moim  chrzeScijanskim
Swiatopogladem.

Zarzadzanie miastem, to nie jest prosta sprawa. Staram si¢
to czyni¢ madrze, zgodnie z przyjetymi priorytetami. Obecnie kiadg
nacisk na bezpieczenstwo w naszym mieScie. W ramach
tych dziatan, na kilkunastu ulicach zawisty bilboardy z tekstem:
,»Zlo dobrem zwycigzaj”.
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Czesto, gdy mam podjac jakas$ decyzje, odwracam role i staram
si¢ wezu¢ w sytuacje drugiej strony, zastanawiajac si¢, jak sprostaé
ztotej zasadzie: ,,co byscie chcieli, aby wam ludzie czynili,
I Wy im czyncie”.

Wasz Burmistrz

P.S. Szczegotowe sprawozdanie z dotychczasowego przebiegu

mojej kadencji jest do wgladu w sekretariacie Urzedu Miasta —
pokdj 20 (parter) oraz W Internecie na stronie www naszego miasta.
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Dobrze jest mie¢ takiego szefa
Kochani Rodzice!

Jeszcze raz Was bardzo przepraszam, ze nie przyjechatam
na Wasz pickny jubileusz w ubiegly weekend, ale wrocitam witasnie
z tzw. wyjazdu integracyjnego, ktéry zorganizowato szefostwo
naszej firmy. Wyjazd zapowiadano jako obowiazkowy i praktycznie
nie przyjmowano zadnych wyméwek. A mialam wielka ochote,
abysie z niego wykrecié, bo pamigtam swojg integracje”
w poprzedniej firmie — czas mijal gtownie na pijanstwie i innych
,hulankach, swawolach”, z ktorych wiekszos¢ odbywata si¢ w barze
lub pokojach hotelowych. Do pokoju szefa stata catkiem jawna
kolejka ,,wspotpracowniczek™, chcacych sie¢ jak najlepiej
zintegrowac z wladza...

Czutam si¢ tam okropnie, jako$ udato mi si¢ unikng¢ spotkania
z szefem 1 innymi napastliwymi kolegami. Zreszta niedlugo potem
odesztam z tej firmy.

Teraz wigc jechalam 2z mieszanymi uczuciami. Mialam
juz za sobg miesigc pracy ,,z nimi” i bylam przerazona stosunkami
panujacymi w firmie. Na porzadku dziennym byly kiotnie 1 spory
0 najdrobniejsze nawet sprawy, obmowy, oczernianie i obtuda.

Moja bezposrednia szefowa zniewazata niemal kazdego dnia
swoich podwtadnych, wyzywata slowami, ktorych ja nigdy
nie odwazytabym si¢ wypowiedzie¢, byta zatwardzialta w swojej
zto$ci, zapalczywa w gniewie, podstgpem odsuneta od intratnego
zlecenia mojg kolezankg, wpuszczajac jej do komputera paskudnego
wirusa 1 potem wysmiewajac zte wyniki badan, ktore przedstawita.

Jola z kolei, zeby si¢ zem$ci¢, wylata szefowej §wiezo zaparzong
kawe na nowiutka spddniczke. I takie ,,odbijanie piteczki” zta za zto
trwa mi¢dzy nimi do dzis.

Jadac autokarem, obserwowatam moich wspdlpracownikow
I nie mogtam sobie nawet wyobrazi¢, jak bedzie przebiegac ta nasza
integracja. Wydawato mi si¢ to catkiem niemozliwe, ze co$ si¢
zmieni na lepsze.
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W  pensjonacie zastaliSmy juz prezesa naszej firmy
oraz cztonkdéw zarzadu, a takze jakiego$ nieznanego mi mitodego
me¢zczyzne. Jak sie¢ wkrotce okazato, ma na imi¢ Michat 1 zostat
zaproszony przez prezesa do poprowadzenia tego spotkania.
Ucieszytam si¢, ze bedzie tu chociaz jaki§ program pobytu,
a nie taka ,,wolna amerykanka” jak poprzednio.

I rzeczywiscie, Michat zaraz po kolacji wzial nas ,,w obroty”
| zarzadzit spotkanie w sali kominkowej. Nie zwazat na to,
ze przy recepcji  kilka osob wyklocato si¢ o zakwaterowanie
w innych pokojach, Ze przy stotach co chwile wybuchaty awantury,
ze Jola kilka razy podchodzita do niego i zalita si¢ na szefowa,
ktora nie pozostawata jej dluzna izameczata prezesa, zeby Jole
przenidst do innego dziatu lub najlepiej zwolnit dyscyplinarnie.

Michat sprawiat wrazenie, ze dobrze wie, co si¢ dzieje,
jak napiete sg relacje, kto z kim ,,drze koty”, kto jest ,,ofiarg”,
a kto ,,oprawcg”. Znal nawet nasze imiona, co mnie zdumiato,
bo ja nawet po miesigcu pracy nie wiedzialam do konca ,kto jest
kim” w firmie.
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Wieczorne spotkanie nie byto zbyt dlugie. Michat wiaczyt
komputer i na S$cianie obok kominka, ktory przyjaznie mrugat
ptomieniami, zobaczyliSmy nasze imiona przypisane do kilku grup
liczacych po 5 — 6 0s6b. Jedno z imion byto podkreslone, co — jak
wyjasnil — oznaczalo, ze ta osoba jest szefem tej grupy. Nie wiem,
jak on to zrobil, ale pogrupowat nas zgodnie z zasada ,,w jednej
grupie — osoby najbardziej skonfliktowane ze sobg”. Osoby
wzglednie obojetne, czyli neutralne, dopetniaty sktady grup.

I tak, w ,,mojej” grupie (bo moje imi¢ bylo podkreslone!)
znalazla si¢ Jola, nasza szefowa, prezes, Kasia (gldéwna ksiggowa)
i Piotr (informatyk). Wszyscy dostali$my tez polecenie, aby mowic
sobie po imieniu, bez wzgledu na stanowisko, wiek, pte¢ itp.

Grupy mialy trzymaé si¢ razem, np. siedzie¢ obok siebie
W czasie positkéw, wykonywac zlecone zadania, wspdlnie spedzaé
wolny czas. I wlasnie wieczorem, pierwszego dnia — jak powiedzial
Michal — mieliSmy po6js¢ na ,,grupowy” spacer, aby ,nieco
wypocza¢” 1 stara¢ si¢ rozmawia¢ ze sobg tylko zyczliwie,
co w praktyce oznaczalo (przynajmniej w,mojej”  grupie),
ze japrzez caly czas gawedzitam z prezesem, a pozostali nie
zamienili ze sobg ani stowa, tak byli zacigci, poranieni i sktdceni...
Woleli wigc widocznie nic nie méwié, niz sili¢ si¢ na ,,zadang”
zyczliwose.

Nastepnego dnia po $niadaniu, przy ktérym z kolei Kasia i Piotr
pokazali, jak potrafia sobie =zatruwaé zycie, otrzymaliSmy
od Michata zadanie, ktorego tres¢ wielu bardzo zbulwersowata. Jego
celem byla — integracja wtasnie, ale nazwana przez Michata
,budowaniem jedno$ci i zgodno$ci migdzy nami”. Michat zacytowat
nawet jaki§ fragment, nie pamigtam z czego, ale gdzies go
juz styszalam — co$§ w stylu, ze ,krolestwo wewnetrznie skldcone
nie moze si¢ osta¢ i dom na dom si¢ wali” i odnidst to do naszej
firmy, pytajac, czy chcemy wyladowa¢ na bruku, gdy co$ takiego
stanie si¢ u nas.

Dato mi to sporo do myslenia i prawd¢ mdéwiac, innym chyba
tez, bo zrobilo si¢ jako$s dziwnie cicho. Wtedy Michat ,rzucit
na $cian¢” szereg zalecen, a wlasciwie ,,przykazan’:

e przebaczaj, nie pamigtaj zlego;
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e nie osadzaj;

nie potepiaj;

nie oskarzaj;

nie gardz drugim cztowiekiem;

nie siej zgorszenia;

pocieszaj, przygarniaj stabych;
upominaj z miloscia;

badz wierny, nawet w drobnych rzeczach;
spetniaj swoje obowiazki;

badz postuszny swoim przetozonym,;
badz goscinny;

e badz przyjacielem dla innych;

i dodat, ze ta lista z zatozenia jest nieckompletna, ze mozemy ja
dowolnie wydtuzad, jezeli serce co$ komus$ podpowie.

A nasze zadanie polegato na tym, aby przekaza¢ innym wybrane
przez szefa kazdej grupy prawdy zawarte w tych zaleceniach,
w jednej z proponowanych form; jako:

e plakat,

e scenke

e pantomime,

e piosenke,

e oOpowiadanie itp.

Materiaty 1 niezbedne rekwizyty mieliSmy zorganizowaé sobie
we wilasnym zakresie. Owoce pracy kazdej z grup miaty byc
zaprezentowane na wieczornym spotkaniu.

Wpatrywatam si¢ w liste zalecen przez dluzszg chwilg
| wybralam dwa ,,pierwsze z brzegu”: wezwanie do przebaczenia
sobie nawzajem i nie pamigtanie o krzywdach, bo uwazatam, ze jest
to podstawa uzdrowienia sytuacji kadrowej w naszej firmie,
a takze zalecenie, aby nie osgdza¢ innych. A o formie prezentacji
porozmawialiSmy w ramach grupy i stan¢lo na tym, Ze pierwsze
zalecenie zobrazujemy plakatem, a drugie krotka scenka.
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Koncepcje plakatu zaproponowat prezes. Mialam wrazenie,
ze myslal o niej duzo wczedniej. Ale jako wspolorganizator naszej
»integracji” wiedziat pewnie, co nas tu czeka.

Zaproponowat, ze w centrum plakatu umiescimy liczbe ,,77”,
najlepiej na tle serca, a w rogach arkusza — sylwetki o0sob,
ktore jednaja si¢ ze sobg. Na pytanie Kasi, dlaczego wiasnie ,,77”,
prezes wyjasnil, ze jest to stary symbol stowa ,,zawsze”,
a wiec na pytanie, ile razy mam przebaczaé¢ — jest tylko jedna
odpowiedz — 77 razy, czyli zawsze. Tez wydato mi si¢ to dziwnie
znajome...

Poniewaz mielismy tylko mate kartki z zeszytu, nie nadajace si¢
na plakat, poprositam Kasig¢ i Piotra, aby wybrali si¢ do pobliskiego
miasteczka i w sklepie papierniczym kupili arkusz brystolu, pisaki,
papier kolorowy itp... Nie u$miechalo im si¢ maszerowanie
ok. 9 km., a jedyny samochdd posiadata Zosia z dziatu marketingu,
do ktorej Kasia nie odzywata si¢ od dawna z powodu jakiego$
»drobiazgu”. Pozostali przyjechali autokarem, ktérego kierowca
miat dzi$ ,,wychodne”.

Piotr nie znat w ogdle Zosi, wigc Kasia musiata si¢ przetamaé
I poprosi¢ jg o pozyczenie samochodu. Zosia ,0 dziwo! zgodzita si¢
bez zadnego marudzenia, data Kasi kluczyki 1 dokumenty,
ale zauwazyt ten fakt Hipolit z rachunkowosci i poprosit Kasig¢
(swojego odwiecznego ,,wroga”), aby przywiozta mu z miasta kawat
biatego materialu 1 2 najdluzsze wedki. Kasia zapisata sobie
te zakupy na listg, a widziatam, ze gdy szta na parking, kolejne
osoby dopisywaty swoje zamoéwienia. W koncu Kasia stwierdzita,
ze sama nie da rady i1 ze musi zabra¢ Piotra do miasta. Tak wigc,
chcac nie cheac, zaczeta z nim ,,normalnie” rozmawiac.

Czekajac na ich powrdt z miasta, usiedliSmy we czworke
nad planem scenki o osgdzaniu. Temat byt bardzo drazliwy, bo Jola
I szefowa wcigz przypominaty sobie takie sytuacje i emocje si¢gaty
zenitu. Prezes stuchal tego wszystkiego z bardzo smutnym wyrazem
twarzy, a po chwili przeprosit nas i poszedt do swojego pokoju.
Wrécil jednak bardzo szybko, trzymajac w rece grubg ksiege —
jak si¢ okazato — Bibli¢. Wykorzystujac chwile ciszy, przeczytat
z niej kilka zdan, ktéore moim zdaniem ,,bardzo pasowaly” do naszej
scenki. Byla tam mowa o tym, ze czesto widzimy belke w oku brata,
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a we wlasnym nie widzimy nawet drzazgi. Wyraznie odczytatam
to jako wezwanie do powsciagliwosci w 0sadzaniu.

Stowa te dotknety tez widocznie Jole 1 szefowa, bo przestaty
wytyka¢ sobie swoje bledy. Szefowa dostala wypiekow
i nie wiedziata, gdzie oczy podzia¢, a Jola nagle powiedziata do niej,
7e ja za wszystko goraco przeprasza, ze w mgnieniu oka zobaczyta
tez wlasne btedy 1 wady, ze nie bedzie juz pamigtata zlego,
ktorego doswiadczyta i prosi szefowa o wybaczenie. | tak, zanim
powstal nasz plakat ,,77° — obie poptakaly si¢, usciskaly
I postanowity zmieni¢ wzajemne relacje.

Gdy wrocita Kasia z Piotrem, poprositam Jole, aby razem
z szefowa przygotowaty plakat i przy jego wieczornej prezentacji,
opowiedzialy o swoich dzisiejszych przezyciach. Scenka,
ktorg zaplanowali§my, bylaby wigc wyraznym uzupelnieniem
plakatu. Zaproponowatam, ze zaraz po obiedzie pojdziemy do lasu
I poszukamy pokaznej belki oraz drzazgi. Po drodze wyjasnitam
Kasi i Piotrowi znaczenie tych bardzo znamiennych rekwizytow.
UstaliliSmy tez, ze ,scenariusz” scenki bedzie polegat
na wzajemnym wygarnianiu sobie przez Kasi¢ 1 Piotra rdznych
»zasztosci”, a przed nimi w danym momencie bgdziemy z prezesem
trzyma¢ drzazge lub belkg. Przy zmianie rol, rekwizyty
tez si¢ zmieniaja. Krotka proba na polance potwierdzita, ze Kasia
i Piotr dobrze wczuwajg si¢ w swoje role.

Nie mogliSmy juz doczeka¢ si¢ wieczora, bylisSmy ciekawi,
CO przygotuja inne grupy. Bylam bardzo przejeta, jak wypadniemy,
ale Michat zaplanowat nasze wystgpienie na koniec spotkania.

Grupy staraly si¢, jak mogty najlepiej. Wyjasnito si¢, do czego
Hipolit potrzebowat bialy material 1 wedki. Zrobili z tego potezny
transparent z napisem ,Nie gardz drugim czlowiekiem”
| postanowili umie$ci¢ go na trawniku przed wejéciem do naszej
firmy. Zapamigtalam tez scenke ,,pocieszaj, przygarniaj, upominaj
z milo$cig (najpierw w 4 oczy)”, bo Konrad z ksiggowos$ci bardzo
dobrze nasladowal glos prezesa i rzeczywiste sytuacje z Zycia naszej
firmy.

Swietnie tez odebratam pantomime gloszaca pochwale
skromnos$ci, niedbatosci o rozglos, poklask, brak wygoérowanego
myslenia o sobie, przyzwoito$ci w mowie, ubiorze i w zachowaniu.
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Dwie grupy (za zgoda Michala) przygotowaty wspolnie
wspanialg scenke 1 piosenke o przyjazni oraz goscinnosci. Jedna
grupa przyszta do drugiej w odwiedziny — ,,gos¢ w dom, Bog
w dom” — na obiad — ,,czym chata bogata, tym rada”. W czasie
gosciny nawigzywatly si¢ rozne przyjaznie. Mowila o tym piosenka
$piewana na melodi¢ ,,Szta dzieweczka do laseczka”. W jednej
ze zwrotek, na wspolny wyjazd na wakacje umawiata si¢ Jola
Z ,,naszy” szefowy!

Gdy przyszta kolej na nas, postawiliSmy juz wtasciwie ,,kropke
nad i”. Kilka osob, ogladajac plakat, poptakato si¢ razem z szefows,
a belke 1drzazge kazdy chciat potrzyma¢ cho¢ przez moment,
by podejs$¢ z nig do osoby, ktorg kiedy$ poranit swoimi pochopnymi
osagdami. Potoczyta si¢ niejedna tza...

Nastepnego dnia nasze spotkanie integracyjne dobieglo konca.
Michal otrzymal na pozegnanie gromkie brawa, a prezes
w ,.koncowym slowie” stwierdzil, ze przebieg spotkania przerost
jego najsmielsze oczekiwania, ze ma nadziej¢ na wyrazne
polepszenie relacji migdzy ,,zaloga”, bo najwazniejsza jest mitos¢!

»Zarzadzanie przez milo$¢” polecit nam wszystkim, bo kazdy
na swoim ,,poletku zawodowym” moze je praktykowac¢. Wyraznie
wzruszony dodat jeszcze, ze sam uczy si¢ tego kazdego dnia,
| Ze to spotkanie, ktore zorganizowal i przygotowywal od dawna
z ksiedzem (!) Michalem, bylo wlasnie wyrazem jego troski
I mitosci do nas.

Kochani Rodzice! Dobrze jest mie¢ takiego szefa!

Caluje Was mocno i serdecznie
— do zobaczenia w najblizszg niedzielg.

Wasza Mirka

P.S. Szefowa zaprosita ,,naszg” grupe do siebie w sobote na obiad,
dlatego przyjade dopiero w niedzielg.

Mirka
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Spoteczenstwa Informacyjnego, autorka
wielu publikacji naukowych, zajmuje si¢
gldwnie zagadnieniami zwigzanymi
z wptywem nowych technologii
informacyjnych na cztowieka
oraz problemami etycznymi i moralnymi
w ekonomii i zarzgdzaniu — w realiach
Spoteczenstwa Informacyjnego. Ksiazki

— ,,Komputerze, pokaz swoje oblicze”

oraz ,,Dobre Nowiny,
czyli niewymyslone zdarzenia

z Internetem w tle” mozna bezptatnie

pobrac ze strony
http://iiwz.univ.szczecin.pl/ksi

Problemy poruszone w ksigzce ,,Zarzadzanie przez mito$¢
czyli ekonomia dobra” nie daja si¢ uja¢ w zamkniete kregi.

Zawsze zostaje furtka, ktorg zamyka w konkretnej sytuacji —
zycie. I weale to nie jest tak, ze tylko ordynator ma by¢ wdzigczny,
a sportowiec — hojny, dyrektor zaktadu karnego — zyczliwy, prezes
firmy — tagodny, adziekan — sprawiedliwy... Wiasciwie, byloby
wspaniale, gdyby kazdy szef...

Ale — Drogi Czytelniku — wierzg, ze dobrze dokonczysz to zdanie.
Wydaje Ci si¢ to niemozliwe? Bo owszem, mozesz by¢
sprawiedliwy czy zyczliwy w stosunku do Tego czy Tamtego,
ale nie do Tamtej, bo Ona... A pokora i rado$¢ to wcale do Ciebie
nie pasuja... Nie wierzysz, ze mitos¢ moze przetrzymac wszystko...

Mam nadziej¢, ze po lekturze tych listow — zmienisz zdanie!
Nie sa one adresowane bezposrednio do Ciebie, ale zaréwno
nadawcy, jakiadresaci, pragng si¢ z Toba podzieli¢ rado$cig
odkrywania prawdy, ze ,,najwigksza jest mitos§¢!”



